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Zakladni ramec

pro vzdelavani osob
odpovéednych za nakupy
ve verejné sfére



Komponenta:

Strategické nakupovani

Struény obsah komponenty:

— N
J— y Strategické nakupovani predstavuje pfFistup k ndkupim organizace jako k vyznamnému

— ekonomickému nastroji, jehoz Fizeni a rozvoji je vénovana nalezita pozornost. Tento

— nastroj ma byt vyuzivan strategicky, optimalné v provazanosti s dalSimi cili sledovanymi
zadavatelem. Pfistup zahrnuje rovnéz dlouhodobé planovani nakupu v ramci celé
organizace, stanoveni jednotlivych priorit a cild, kterych ma byt v ramci vefejného
zadavani dosahovano. Na urovni konkrétniho zadavani zakazky ¢i kategorie zakazek
pak jde o ucelenou strategii pro konkrétni vefejny nakup ¢i nakup v ramci dané kategorie
nakupu.

Klicové kompetence:

ég@t@} 1. znalost strategie verejného zadavani v organizaci,

— 2. znalost a schopnost zapojit se do vyhodnocovani strategie verejného
zadavani v organizaci,

3. znalost postupu v souladu se strategii nakupu pro konkrétni kategorii/ko-
moditu, schopnost vypracovat a dodrZovat strategii konkrétniho nakupu.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =
m: 1. znalost a schopnost zpracovat strategii vefejného zadavani organizace,

1 Pl
— 2. znalost a schopnost vyhodnocovat plnéni strategie vefejného zadavani

organizace a pfipadné prizplsobovat okolnostem ovliviujicim jeji pInéni
¢i neplnéni dalsi strategické planovani,

3. schopnost zpracovat strategii nakupu pro konkrétni kategorii/komoditu



Komponenta:

Efektivni nakupovani

a zivotni cyklus nakupu

Struény obsah komponenty:

Vefejné nakupovani je nutné nahlizet v jeho celém cyklu - (1) pfiprava, (2) zadani
zakazky, (3) realizace. Propojovani jednotlivych fazi a jejich vyhodnocovani nasledné
vede k vétsi efektivité v nakupovani. Kazda z téchto fazi ma svoje specifika a vyzaduje
jiné zapojeni relevantnich subjektd pro Uspé&sné zadani vefejné zakazky.

Klicové kompetence:

\ &°

1.  znalost fazi zadavani vefejné zakazky, resp. cyklu verejné zakazky,

2. znalost potieb organizace a dodavatell pro konkrétni vefejnou zakazku,

3. vyhodnoceni prab&hu vefejného zadavani v kazdé fazi,

4. podavani zprav o prubéhu zadavani konkrétni vefejné zakazky relevantnim
subjektim.



Komponenta:

Ekonomické zaklady nakupu

Strucny obsah komponenty:

Zadavani vefejnych zakazek neni ni¢im jinym nez nakupovanim zbozi, sluzeb

a stavebnich praci, které jsou nutné pro plnéni funkci organizace zadavatele.

Krom procesnich aspektd nakupu je nutné, aby profesional v oblasti vefejného
zadavani disponoval také znalostmi a dovednostmi, které jsou dulezité pro zvladnuti
ekonomické stranky vefejného nakupovani. Musi tedy mit znalost relevantniho trhu,
na kterém nakup realizuje a musi byt schopen s ohledem na tyto aspekty vefejné
zadavani planovat, aby vysledkem byl nakup, respektive realizace verejné zakazky,
ktery dava ekonomicky smysl pro organizaci i pro trh, na kterém se nakup realizuje.

Klicové kompetence:

1.  znalost struktury a potfeb véetné politickych priorit, organizace zadavatele,

2. znalost relevantniho trhu a relevantnich dodavateld na trhu pusobicich,

3. znalost a schopnost planovat zadani vefejné zakazky s ohledem na vyse
uvedené.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

1.  znalost a schopnost spolupodilet se na vytvareni a formulovani potreb
organizace zadavatele s ohledem na jeji politické cile,

2. znalost a schopnost podilet se na vytvareni rozpoctu organizace.

3. znalost a schopnost strategicky reflektovat relevantni trh a schopnosti
a moznosti relevantnich dodavatel( na trhu pdsobicich,

4. schopnost zadavat vefejné zakazky tak, aby bylo zajisténo efektivni vynakladani
prostiedkl organizace zadavatele.



Komponenta:

Pravni aspekty nakupu

Struény obsah komponenty:

Soucasti tohoto pravniho ramce je vnitrostatni pravo a relevantni rozhodovaci praxe

%J

Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS), znalost relevantni rozhodovaci praxe
w/' spravnich soudl a Nejvyssiho spravniho soudu (NSS), znalost evropské pravni Upravy
vefejnych zakazek a znalost relevantni rozhodovaci praxe Soudniho dvora Evropské
unie (SDEU).

Klicové kompetence:

®@ 1. znalost relevantnich vnitrostatnich a vnitroorganizaénich predpisu
, a schopnost jeji aplikace,

2. znalost zakladnich metod vykladu prava,

3. znalost konstantni rozhodovaci praxe UOHS a schopnost jeji aplikace,

4., znalost konstantni rozhodovaci praxe spravnich soudd a NSS
a schopnost jeji aplikace,

5. znalost relevantnich smérnic a prava EU,

6. znalost relevantnich pravidel poskytovatelu dotace.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =
m% 1.  znalost pokrocilych metod vykladu prava jako napfriklad teleologicky vyklad,
1P historicky vyklad &i komparativni vwklad),

2. pokrogila znalost aktualni rozhodovaci praxe UOHS a schopnost jeji spravné
aplikace a pfipadnych limitQ této aplikace,

3.  pokrocild znalost konstantni rozhodovaci praxe spravnich soudd a NSS
a schopnost jeji spravné aplikace a pripadnych limitCG této aplikace,

4. znalost vnitrostatni aplikace prava EU, v€etné metod eurokonformniho vykladu
a pouziti pfimého ucinku smeérnic,

5. znalost aktudlnich trendl na poli evropského prava verejnych zakazek, véetné
znalosti metodik, doporuceni a soft law,

6. znalost relevantni rozhodovaci praxe SDEU.



Komponenta:

E-procurement

Strucny obsah komponenty:

—
_i Znalost elektronickych néstroju a kli¢ovych aspektu digitalizace vefejnych zakazek je

pro Gspésné zvladnuti procesu zadavani vefejnych zakazek zcela klicova. Elektronické
‘/ nastroje, prace s profilem zadavatele a s elektronickym Véstnikem vefrejnych zakazek,
stejné tak jako elektronickd komunikace patfi k zakladni vybavé profesionala a slouzi
k bezchybnému zvladnuti procesu zadavani zakazky.

Klicové kompetence:

1. znalost a schopnost prace s profilem zadavatele a elektronickym
nastrojem zadavatele,

2. znalost a schopnost prace s véstnikem verejnych zakazek a TED,

3. znalost dalSich relevantnich rejstiika a nastroja, jako je SKD, obchodni
a zivnostensky rejstfrik,

4. znalost pozadavkd na formu elektronické nabidky dodavatele,

5. znalost internich systému organizace, predevsim pak spisové sluzby,
6. znalost zpusobu elektronické komunikace,
7. znalost nové vyuzivanych technickych inovaci v oblasti e-procurementu.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =
m% 1. znalost internich systému organizace a schopnost posouzeni jejich vhodnosti
Pl ¢i efektivity a navrhovat jejich inovaci a zefektivnéni postupl uvnitf organizace,

2. proaktivita ve vyhledavani novych, doposud v organizaci nepouzivanych tech-
nickych inovaci v oblasti e-procurementu a schopnost jejich implementace.



Komponenta:

Kolaborativni zadavani

verejnych zakazek

Struény obsah komponenty:

Obsahem je orientace v moZnostech kolaborativniho zadavani vefejnych zakazek,
jako moznych nastroju pro snizeni administrativni zatéze vefejného zadavatele

a tim také pro snizeni transakénich nakladd vynaloZzenych na samotnou administraci,
jakoz i dalsi vyhody z objemu nakupu ¢&i organizace zavozu.

&

Klicové kompetence:

1. znalost pravidel pro spoleé¢né zadavani,

\ &°

2. znalost pravni Upravy centrdlniho zadavani a schopnost ji aplikovat,

3. znalost moznosti centralniho nakupu.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

m: 1.  schopnost posoudit, kdy je vhodné a ucelné spolecné zadavani vyuzit,
I

— 2. schopnost posoudit Ucelnost zapojeni se do centralniho nakupu.



Komponenta:

Udrzitelné nakupovani

Struény obsah komponenty:

Udrzitelné nakupovani je proces, pfi kterém zadavatel nakupuje produkty, sluzby

a stavebni prace, které potfebuje, pficemz ziskava maximalni hodnotu za penize
vytvarenim prospéchu pro spole¢nost a ekonomiku a minimalizuje negativni dopady
na Zivotni prostfedi. MlZe souviset s obecnou strategii udrzitelnosti organizace, ktera
se mulze prolinat s plany v oblasti vefejného zadavani. Zahrnuje konkrétni opatFeni,
ktera se mohou promitnout do podminek jednotlivych vefejnych zakazek v podobé
specifickych pozadavkl zadavatele v ramci podminek Géasti (véetné podminek
kvalifikace), kritérii hodnoceni, technickych podminek a smluvnich podminek
majicich za cil pravé nakup udrzitelnych feseni.

Klicové kompetence:

| &°

1. znalost a schopnost aplikace zasad odpovédného zadavani,

2. znalost a schopnost aplikace principt a postupt odpovédného zadavani
vyuzivanych v ramci organizace zadavatele,

3. schopnost monitorovani a vyvhodnocovani socialnich a environmentalnich
dopadu.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

1. kompetence zohlednit odpovédné zadavani v rdmci strategickych dokumentl
organizace zadavatele,

2. nastaveni strategie odpovédného verejného zadavani,

3. kompetence vyhotovit katalog doporu¢enych a povinnych postupt
odpovédného zadavani,

4. schopnost nastavit systém evidence a vyhodnoceni dopadl pouzitych postupt
odpovédného zadavani.



Komponenta:

Inovace

Struény obsah komponenty:

(@

Pracovnik v oblasti zadavani vefejnych zakazek musi mit v ramci inovaci prehled

o moznostech nakupu inovaénich feseni a postuptl v oblasti zadavani vefejnych
zakazek, které jsou tGcelné z hlediska potfeb organizace. Mél by byt schopen rozlisit,
kdy pro Feseni potfeb organizace zadavatele nepostaci bézné, na trhu dostupné reseni,
a musi tedy v rdmci procesu zadavani verejnych zakazek poptat feseni, které v sobé
nese prvky inovace. Ddle je schopen zhodnotit, Ze feSeni, které se chysta nakoupit,

je samo o sobé inovativni, respektive vysledkem procesu inovace, je na trhu zcela
jedine¢né a doposud nebylo uvedeno na trh nebo je velmi nové.

Klicové kompetence:

1. znalost a schopnost rozpoznat nutnost pouziti inovativniho resSeni pro
naplnéni potfeb organizace zadavatele,

2. znalost a schopnost rozpoznat, Ze poptavané plnéni je inovativni a doposud
na trh neuvedené,

3. znalost specifik zadavani zakazky, jejimz pfredmétem je inovativni plnéni,
véetné& vhodnych druh fizeni éi vyjimek ze zadavacich postupu, které Ize
aplikovat, a specifickych zplisobi hodnoceni nabidek,

4. znalost zpUsobu strategii nalezeni vhodnych Fe$eni pro zadavatele véetné
jednani s dodavateli v fizenich s jednacim prvkem,

5. znalost zpusobu ochrany obchodnich tajemstvi dodavatell v zadavacich
fizenich.



Komponenta:

Komoditni specifika

Struény obsah komponenty:

—

:y Kazdé vefejné zadavani je specifické také tim, jaky pfedmét vefejné zakazky je

S— poptavan. Rozdilné pozadavky jsou kladeny na dodavky pfistroju &i zafizeni, jiné
-/ na sluzby (napfiklad uklid, ostraha ¢i IT sluzby), jiné na stavebni prace. Pravé odlisnost,

ktera je dana jednotlivymi predméty verejnych zakazek je predmétem této komponenty
a zahrnuje pravé uvédomeéni si téchto specifik.

Klicové kompetence:

1. znalost zakladnich komoditnich specifik u nejcastéji poptavanych
pfredmétd plnéni,

(&

2. znalost ulohy komoditnich expertu pfi vefejném zadavani a schopnost
jejich zapojeni,

3. znalost zakonnych pozadavklu na vymezeni technické specifikace,
4. znalost a schopnost zapojeni experta do formulace technické specifikace,

5. znalost a schopnost kontroly technické specifikace.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

m% 1. znalost a schopnost seznamit se s komoditni specifikaci i u nestandardnich
[ g predmétl plnéni verejnych zakazek v organizaci zadavatele,

2. schopnost vymezit jednotlivé kategorie plnéni a individualné se jim vénovat.



Komponenta:

Rizeni smluv a dodavatelskych

Fetézcu

Struény obsah komponenty:

Odpovidajici pozornost si v kontextu Zivotniho cyklu zakazky zaslouZi nejen spravna
realizace zadavaciho fizeni ale také spravna pfiprava nakupu. Kromé toho je namisté
investovat nalezité Gsili i do Fizeni smluvniho vztahu, Ffadného monitoringu plnéni,
pfipadné i zlepsovani vykonu dodavatele v pribé&hu plnéni smlouvy.

Klicové kompetence:

1. znalost smlouvy ve vztahu ke konkrétni vefejné zakazce; orientace
ve smluvnim pravu v obvyklych smluvnich typech,

2. znalost zadavacich podminek a jejich provazani se smlouvou ve vztahu
ke konkrétni verejné zakazce,

3. znalost mozZnosti zmén zavazku ze smluv v souladu s ustanovenim § 222 ZZVZ,

4. schopnost sledovat a vyhodnotit plnéni vefejné zakazky,

5. schopnost aplikace ustanoveni § 48 odst. 5 ZZVZ umoznujici vylouceni
dodavateld neplnicich smluvni zavazky &i se dopustili zdvaZnych profesnich
pochybeni.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

1. znalost a schopnost vyvozovat z vysledkd plnéni smlouvy vhodné zmény
ve strategickych dokumentech a vzorovych dokumentech organizace zadavatele,

2. znalost platné a pfipravované legislativy v oblasti ESC.



Komponenta:

Pokrocilé postupy pri zadavani

verejnych zakazek

Strucny obsah komponenty:

—
_ i Obsahem této komponenty je znalost pokroéilych postupl pro zadavani vefejnych
j/ zakazek. Pouziti téchto postupl nemusi byt vyhrazeno pouze pro vyznamné zakazky

¢&i pro zakazky s vysokou piredpokladanou hodnotou, byt u téchto zakazek muze
jejich pouziti pFinést vysokou pfidanou hodnotu a zvysit efektivitu vefejného zadavani.

Klicové kompetence:

@ 1. znalost pokroéilych postupt pro zadavani vefejnych zakazek pouzivanych
@ u zadavatele napf. TCO, LCC, BVA, subjektivni hodnotici kritéria, zadavaci
o Fizeni s variantami nabidek, zadavaci fizeni s jednacim prvkem apod.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =

ng::' 1. komplexni znalost pokrocilych postupu pro zadavani vefejnych zakazek
Pl a jejich pouziti,
‘——/

2. schopnost rozpoznat a navrhnout vhodné pokrocilé postupy pro konkrétni
vefejnou zakazku a implementovat je ve verejném nakupu.



Komponenta:

Efektivita prace a seberizeni

Struény obsah komponenty:

Soubor zakladnich dovednosti pro efektivni plnéni zadanych ukoll a osvojeni

efektivniho nastaveni pracovniho ¢asu. Pfemira prace a tlak na vykon predstavuji

(@

pro profesiondly v oblasti vefejnych zakdazek znaénou zatéz, se kterou je tieba
umét pracovat.

Klicové kompetence:

1. duraz na analytické a kritické mysleni,

\&

implementace kritickych a analytickych postupt pfi své praci,

3. efektivni organizace éasu a prioritizace ukold,

4. empatie a snaha vychazet s ostatnimi,

5. spoluprace uvnitf tymu,

6. spoluprace uvnitf organizace, véetné spoluprace s internimi klienty,

7. snaha se ucit novym vécem a sledovat aktualni trendy,

8. prevence vyhoreni,

9. sladovani soukromého Zivota a kariery.



Komponenta:

Komunikace a vyjednavani

Strucény obsah komponenty:

J— Problematika komunikace a vyjednavani byva ve vefejnych zakazkach c¢asto prehlizenym

S— ) tématem zejména proto, Ze toto téma byva casto redukovano na vyjednavani ve smyslu
— snahy o co nejlepsi dohodu mezi stranami obchodu, pficemz tento aspekt je pochopitelné
s ohledem na povahu a regulaci zadavani verejnych zakazek spiSe okrajovy. Obsahem této
komponenty je kromé samotného vyjednavani (v mezich ZzZVZ) také otazka komunikace
v zadavacim Fizeni a pred jeho zahajenim, jakoz i po jeho skonceni.

Klicové kompetence:

1. znalost ustanoveni ZZVZ o komunikaci s dodavateli, predevsim pravidel

Q)
@} dle ustanoveni § 211 ZZVZ,

2. znalost komunikace prostfednictvim elektronického nastroje, datové
schranky a e-mailu,

3. znalost zpusobu odesilani a zvefejiiovani relevantnich dokumentut
dodavatelim,

4. znalost moznosti a zpUsobu vedeni Gstni komunikace,

5. znalost vedeni predbéznych trznich konzultaci,

6. znalost zpUsobU a metod vyjednavani pfi zadavani vefejnych zakazek,
7. znalost komunikace pfedchazejici sporim a urovnavajici spory,

8. znalost potencialnich nakladd na vedeni sporu s dodavatelem, pokud
k nému dojde.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =
=] 1. znalost strategickych aspektl zvolenych zpUsobl komunikace a potencialu
m%l jejich pfipadného vyuziti zadavatelem i dodavatelem,
e 2. znalost strategickych aspektl vedeni predbéznych trznich konzultaci a jejich

vyuziti v planu verejnych zakazek organizace,

3.  znalost procest ,MEET THE BUYER" a schopnost jejich strategického vyuziti
a planovani,

4. znalost strategickych aspektd vedeni v fizeni s jednacim prvkem a jejich
vyuziti v planu verejnych zakazek organizace.



Komponenta:

Projektovy a procesni

management

Struény obsah komponenty:

Projektovy a procesni management zahrnuje kompetence, jejichZ uplatnéni a naplnéni

muze odliSovat Uspésnou vefejnou zakazku od té neluspésné. Dulezité z hlediska této

Y

komponenty je, aby profesiondlové v oblasti zadavani vefejnych zakazek méli v rdmci
interni organizace a rozdéleni pravomoci dostatek kompetenci, aby dokazali fidit cely
projekt vefejné zakazky a mohli ji skrze to Fidit a hlidat. Rizeni projektu vefejné zakazky
profesionalem v oblasti vefejného zadavani je zcela klicové.

Klicové kompetence:

®@ 1. znalost jednotlivych fazi zadavani zakazky (pfiprava, zadani, realizace),
" 2. znalost subjektu zapojenych do procesu zadani zakazky a jejich Fizeni,

3. znalost jednotlivych procest v ramci konkrétnich fazi zadavani zakazky.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =

m% 1. schopnost koordinace subjektl za Ucelem realizace zadani zakazky v ramci
rP=l jednotlivych fazi,
_/

2. znalost a schopnost kontrolovat stanovené terminy a dilCi vystupy subjektl
zapojenych do zadani zakazky,

3. kompetence zadat jako projektovy manager vsechny verejné zakazky
organizace, v€etné slozitych a inovativnich zakazek.



Komponenta:

Etika administratora

(Compliance)

Struény obsah komponenty:

Etické jednani, véetné zachovavani véech pravnich predpisi, vede k celkovému
zvysSovani Urovné zadavani verejnych zakazek.

Klicové kompetence:

\

1. znalost obecnych etickych standardu a platnych etickych kodext
s dirazem na oblast zadavani vefejnych zakazek,

2. znalost etickych norem organizace,

3. znalost procesu uréeni a feseni stietu zajmu,

4. znalost trestnépravnich aspektl zadavani vefejnych zakazek.



Komponenta:

4
v d

Rizeni rizik

Strucény obsah komponenty:

Risk management je klicovou soucasti kazdého zadavani vefejné zakazky i strategie

zadavani vefejnych zakazek obecné. Jako riziko je chapan takovy faktor, ktery muze

WY

mit negativni dopad na pribéh zadavaciho Fizeni, realizaci zakazky &i obecné na stra-
tegické smérovani organizace zadavatele. Cilem Fizeni rizik je takové faktory identifi-
kovat, kategorizovat a fidit, tedy vést zadavani verejné zakazky tak, aby bylo riziko
minimalizovano ¢i zcela odstranéno.

Klicové kompetence:

®@ 1. schopnost identifikace rizik v konkrétnim zadavani verejné zakazky
a jeji nasledné realizaci,
/
2. kategorizace rizik dle strategie risk managementu,
3. znalost zpUsobu Fizeni rizik dle strategie risk managementu.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =
m% 1. participovat na zpracovani strategie risk managementu,
1 Pl
— 2. organizovat pravidelna setkani zakazkového tymu a dalSich kompetentnich

osob v ramci vyhodnocovani a fizeni rizik uvnitf organizace,

3. znalost nutnosti identifikace rizik v oblasti zadavani verejnych zakazek pro
celou organizaci,

4, znalost a schopnost zpracovat kategorie rizik dle strategie risk managementu
pro konkrétni verejné zakazky a pro celou organizaci,

5. zpracovat zpUsoby fizeni rizik v organizaci dle strategie risk managementu
pro konkrétni zadavani verejné zakazky a pro celou organizaci.



Komponenta:

Agilni leadership

Strucény obsah komponenty:

zpUsobem, ktery je pruzny a pohotovy v reakcich na nové problémy a prilezitosti, klade
vysoky dlraz na inovace a hledani novych vhodnych zplsobu feSeni, na neustalé uéeni
se a zlepsovani. Je to sada dovednosti, schopnosti a pfistup(, které jsou pro profesionala

[—

:i Agilni leadership zjednodusené oznaéuje zplsob vedeni tymu a élend tymu takovym
—

o

ve verejném zadavani naprosto nezbytné.

Klicové kompetence:

®@ 1. znalost vizi a cilli organizace,
— 2. schopnost naplnovat cile a vize organizace,
3. flexibilita a adaptabilita,
4., znalost aktudlnich trendl a schopnost na né reagovat,
5. znalost aktualniho vyvoje v oblasti legislativy, technologického vyvoje ad.,
6. schopnost spoluprace, prace v tymu,

7. pFijimani zpétné vazby.

Vhodné kompetence pro vedouciho pracovnika:

O =

m% 1. predavaniinformaci clendm tymu o pldnech a vizich organizace za Ucelem
e ) jejich ztotoznéni se s nimi a umoznéni aplikace vhodnych nastrojd pro jejich
— dosahovani,

2. schopnost stanovovat SMART cile a kontrolovat jejich plnéni,

3. schopnost flexibilné a adaptabilné reagovat na zmeény a ménit podle nich
procesy Vv organizaci,

v
v



10.

1.

12.

13.

aktivni vyhledavani aktualnich trend a schopnost jejich implementace
pfi zadavani verejnych zakazek,

aktivni vyhledavani aktualniho vyvoje v oblasti technologického vyvoje
a schopnost jeho implementace pfi zadavani verejnych zakazek,

schopnost spoluprace napfi¢ organizaci,

vedeni a rozvoj tymu,

efektivni zadavani a rozdélovani pracovnich Ukold a jejich kontrola,

podpora jednotlivych ¢lend tymu,

poskytovani zpétné vazby ¢lendm tymu,

prijimani zpétné vazby od nadfizenych osob,

motivace ¢lent tymU a odménovani,

nastaveni klicovych ukazatell vykonnosti.

<4 <
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