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pro brnénskou fakultni nemocnici

Zadavatel:

Nazev VZ:

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné

Komplexni servis pradla

Verejna zakazka k dispozici zde:
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/

Z20001186/zakazka/410446

Sirsi spoleé¢enské zajmy:

e Etické nakupovani — poZadavky na bavinu i vyrobu
pradla — zakaz nucené a détské prace, dodrzovani
Uumluv Mezinarodni organizace prace (ILO) uvede-
nych v pfiloze X smérnice 2014/24/EU

e Ekologicky Setrné reseni — produkce baviny Setrna
k Zivotnimu prostfedi, kontrolované vyuzivani chemi-
kalii pfi zpracovani baviny, poZzadavek na dodrzovani
opatreni v oblasti fizeni z hlediska ochrany zivotniho
prosttedi dle normy CSN EN ISO 14001 Systém
environmentalniho managementu — PoZzadavky

* s navodem pro pouziti
Dodrzovani distojnych pracovnich podminek
— spravedlivé odménovani, dodrzovani podminek

e BOZP, dodrzovani pracovni doby a legalni zamést-
navani osob
Zapojeni osob znevyhodnénych na trhu prace
do pInéni predmétu zakazky — osoby se zménénou
pracovnich schopnosti — min. 3 %, osoby 55+ - min.
20 %

Predpokladana hodnota VZ:
cca 130 miliont K& bez DPH za 5 let pInéni

Hodnoceni nabidek:

Aspekty odpovédného zadavani nebyly pfedmétem
hodnoceni; pro hodnoceni byla pouzita kritéria kvality
dle Metodiky MMR pro zadani verejné zakazky na
prani a pronajem pradla pro zdravotnicka zarizeni

PRIKLAD DOBRE PRAXE (2021)

Coje komplexniservis pradla

Komplexni servis pradla nebo také tzv. prongjem
pradla je druhem sluzeb, které poskytuji pradelny
mnoha subjektim, a to nejen z fad verejnych zada-
vatelll. Jde o stéle ¢astéji vyuzivany typ sluzeb,
jejichz zakladem je tzv. nevlastnicky pfistup zaijis-
téni zbozi a sluzeb, jako jeden z hlavnich principl
cirkularni ekonomiky. Soucasné dochazi ke sni-
Zovani poptavky po produktech a spotfebé mate-
riald. Rovnéz tento pfistup otevira prostor pro
automatizovany a digitalizovany systém objedna-
vani a tim i vétsi efektivitu a snizovani negativnich
dopadl na Zivotni prostfedi. Zadavatel mulze
pozadovat i odkup stavajiciho pradla ve vlastnic-
tvi zadavatele (pokud néjaké vlastni), tim zajisti
vyuzitelnost veSkerého pradla. Dal3i pozadavek
muze smérovat k vyuziti ekologicky Setrnych pra-
cich produktl, ¢i energeticky Setrnému provozu
nebo pouZzivani energeticky uspornych zafizeni,
Ci popisu zavedenych opatfeni v ramci provozu
pradelny v oblasti recyklace vody, opétovného
pouzivani vody a vyuzivani odpadniho tepla.
Zadavatel dale mGze premyslet i nad tim, jak zis-
kat dodavatele, ktery pro provoz vyuziva u€inng;si
anebo obnovitelné zdroje energie, ¢i nakupuje
elektrickou energii z obnovitelnych zdrojli se zaru-
kou plivodu.


https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
https://www.e-zakazky.cz/profil-zadavatele/822200e7-21f5-468a-a9dd-910ff7f99bc8/zakazka/P20V00000001
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001186/zakazka/410446
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001186/zakazka/410446
https://www.e-zakazky.cz/profil-zadavatele/822200e7-21f5-468a-a9dd-910ff7f99bc8/zakazka/P20V00000001
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Komplexni servis pradla obvykle zahrnuje prani, Zehleni a opravy pradla a odévu véetné zajisténi pradla a odévu
v dostate€ném mnozstvi, dale také souvisejici logistické sluzby a komplexni skladovou evidenci. To znamena, ze
v8echny ¢innosti souvisejici s obéhem pradla a odévill pfenasi zadavatelé na dodavatele. Pronajem pradla je tak pro
zadavatele velmi efektivni a v ur¢itém ohledu také odpovédné feseni, nebot jde o formu tzv. sménného systému, coz
znamena, ze pradlo neni pfifazeno konkrétnimu uZzivateli v organizaci (oddéleni nebo osobg), ale po vyprani je zafaze-
no dale do obéhu bez ohledu na misto jeho pouziti.

Vyuziti komplexniho servisu pradla a odévu pfinasi zadavatel(iim ve zdravotnictvi tyto vyhody:

- zdravotnicka zafizeni nemusi fesit nakupy a obéh pradla (vSe probiha dle aktualnich pozadavkl se
schopnosti reagovat na krizové situace €i sezonni vykyvy);

- poskytovatel zjistuje komplexni skladovou evidenci, ktera obvykle zahrnuje: detailni monitoring obéhu
pradla (Cipovani), Casové analyzy obéhu pradla i statistiky, dale také audity, na zakladé kterych jsou
optimalizovany stavy zasob pradla. Ziskana data pak zadavatellim slouzi k pfehlednému a ob-
jektivnimu rozdélovani nakladl na sluzby najednotliva pracovisté;

- optimalizace zasob pradla a odévl — souvisi s komplexni skladovou evidenci — vétSinou vede ke
snizeni pozadavkU na skladovaci prostory;

- minimalni administrativa (Cipovani pradla, elektronické, resp. online objednavky);

- rozvoz a distribuci po zafizeni zajiStuje dodavatel (sbérna/vydejni mista);

- ostatni sluzby — kontrola stavu pradla — opravy pradla;

- Uspora mzdovych i provoznich naklad( zadavatele.

Nevyhodou pro zadavatele mize byt vy$si cena za poskytované sluzby, avsak tato byva obvykle pouze na prvni
pohled, nebot pfi zohlednéni a zapocitani vyhod mohou nastat situace, kdy tato sluzba bude pro zadavatele
ekonomicky vyhodnéjsi, nez ostatni zplsoby feSeni obéhu a prani pradla a odév.

Z hlediska moznosti zajisténi sluzeb pradelen vétSina nemocnic v minulosti vyuzivala pradelenské sluzby zahrnujici
pouze prani, Zehleni a opravy pradla a odévd, v poslednim desetileti se vSak dynamicky dostava do popredi zplisob
vySe popsany, tj. komplexni. Tento vyvoj reflektovalo i Ministerstvo pro mistni rozvoj, které ve spolupraci s Asociaci
pradelen a Cistiren v r. 2018 vydalo Metodiku pro zadani vefejné zakazky na prani a pronajem pradla pro zdravotnicka
zarizeni. Tato metodika obsahuje doporuceni a postupy pro zadavani verejnych zakazek na "Prani a pronajem pradla
a odévll pro zdravotnicka zafizeni v souladu se ZZVZ" véetné konkrétnich textaci vyuZzitelnych pfimo v zadavacich
podminkach.

Verejna zakazka Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné

Fakultni nemocnice v roce 2021 zadala nadlimitni vefejnou zakazku na komplexni servis pradla, jejiz pfedmétem piné-
ni bylo zajisténi komplexnich sluzeb a dodavek pradla spojenych s pronajmem pradla, pranim nemocni¢niho pradla
a ostatnimi sluzbami jakymi jsou opravy, zehleni, odvoz, dovoz pradla, rozvoz na jednotliva dodaci mista fakultni
nemocnice za podminek stanovenych vyhlaSkou €. 306/2012 Sb. o podminkach pfedchazeni vzniku a Sifeni infekc-
nich onemocnéni a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustav( socialni péce.

Vefejna zakazka byla zadavana v souladu s principy odpovédného zadavani, kdyz zadavatel v zadavaci dokumentaci
reflektoval témata v oblasti vlivu pfedmétu verejné zakazky na Zivotni prostredi i socialni disledky vyplyvajici z pred-
métu verejné zakazky. V zadavacich podminkach zadavatel stanovil pozadavky a podminky ve vztahu k pouzivanému
pradlu a odévim, nastavil hodnotici kritéria s prvky subjektivniho hodnoceni kvality, dale vymezil zasady a pozadavky
tykajici se provozu a €innosti dodavatele pfi plnéni pfedmétu vefejné zakazky a také se zaméfil i na zapojeni osob zne-
vyhodnénych na trhu do pInéni pfedmétu zakazky. Odpovédnym pfistupem byly v zadavacich podminkach definovany
i podminky pro splnéni technické kvalifikace ve vztahu k pfedmétu pInéni, které vychazely z Metodiky MMR Prani
apronajem pradla a odévu pro zdravotnicka zafizeni.

Jiz v preambuli zadavaci dokumentace zadavatel uved!:

Zadavatel uplatriuje zasady odpovédného verejného zadavani verejnych zakazek pfiméfené s ohledem
na sveé poslani poskytovatele zdravotnich sluzeb a zdravotni péce. Verejné zakazky zadavané zadava-
telem akcentuji témata v oblasti vlivu pfedmétu verejné zakazky na Zivotni prostredi, socialnich disledkd


https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/06/METODIKA-ZADANI-VEREJNE-ZAKAZKY-Prani-a-pronajem-pradla-a-odevu-pro-zdravotnicka-zarizeni.pdf
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vyplyvajicich z pfedmeétu verejné zakazky, hospodarské oblasti a inovaci v souladu s § 6 odst. 4 zakona.
Tyto principy jsou uplatriovany primerené a transparentné pfi respektovani zasad rovného zachazeni
a zakazu diskriminace ve vztahu k dodavateliim a principt ticelnosti, hospodarnosti a efektivity pri napl-
riovani poslani zadavatele.

Projevy vyse uvedenych zasad odpoveédného zadavani verejné zakazky jsou podrobnéji specifikovany
v casti9.2. této zadavaci dokumentace.

Zadavatel v zadavaci dokumentaci dale definoval tyto pozadavky:

S ohledem na zasadu odpovédného zadavani verejné zakazky zadavatel stanovi nasledujici poZzadav-
ky:

Pradlo musi byt vyrobeno z baviny produkované v souladu s nasledujicimi podminkami:

- produkce Setrna k Zivotnimu prostfedi,

- zakaz nucené a détskeé prace,

- kontrolované vyuZivani pesticidil a dalSich agrochemikalii,

- dodrzovani umluv Mezinarodni organizace prace (ILO) uvedenych v priloze X smérnice

2014/24/EU.

Privyrobnim procesu pradla (v pripadé systémového pradla) musi byt dodrzena nasledujici kritéria:
- transparentni dodavatelsky fetézec;

- vyplaceni spravedlivé mzdy;

- bezpecné pracovni podminky;

- zakaz nucené a détske prace;

- dodrZovanipracovni doby a platné pracovni smlouvy.)

Z hlediska socialné-odpovédného pak zadavatel pozadoval zapojeni osob znevyhodnénych na trhu do pInéni predmé-
tu zakazky, a to v min. vysi 3 % absolventd nebo osob se zménénou pracovni schopnosti a min. 20 % osob starSich
55 roku. Zadavatel také uvedl pozadavek na dodrzovani podminek legalniho zaméstnavani a distojnych pracovnich
podminek zaméstnancl a pozadoval zajisténi bezpecnosti prace pro vSechny osoby, které se budou podilet na plnéni
verejné zakazky bez ohledu nato, zda se jedna o osoby dodavatele nebo poddodavatele.

V8echny pozadavky pak zadavatel provazal do smluvnich a obchodnich podminek a k nim stanovil pfislusné sankce.
V navrhu obchodnich podminek zadavatel uved!:

Dodavatel se zavazuje plnit pfedmét smlouvy v souladu se zadavacimi podminkami na pfedmétnou
verejnou zakazku a svou nabidkou predloZzenou v zadavacim fizeni na pfedmétnou verejnou zakazku.
Zejména je dodavatel povinen dodrZzovat poZadavky objednatele zohledriujici zasady environmentalné
odpovedného a socialné odpovédného zadavani uvedené v zadavaci dokumentaci pfedmétné verejné
zakazky. V této souvislosti dodavatel prohlasuje a ubezpecuje objednatele, Ze privykonu své podnikatel-
ské cinnosti dodrzuje podminky legalniho zaméstnavani, distojné pracovni podminky a zajistuje bez-
pecnost prace pro vSechny osoby, které se podili na plnéni pfredmétu smlouvy. Dodavatel je povinen
zajistit dodrzeni uvedenych podminek i u poddodavateld, ktefi se podili na realizaci této smlouvy. Poru-
Seni uvedenych podminek je povaZzovano za podstatné poruseni této smlouvy.

Text pfislusné sankce ve smluvnich podminkach zni:

V pfipade, Ze se prohlaseni dodavatele dle ¢l. ...... odst. ...této smlouvy ukaze jako nepravdiveé, je doda-
vatel povinen uhradit objednateli smiluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé poruseni smluvni povinnos-
ti. Soucasné je v pfipade poruseni uvedené smluvni povinnosti dodavatele objednatel opravnén od této
smlouvy odstoupit.



Ke stanoveni podminek technické kvalifikace zadavatel také pfistoupil odpovédné, kdyz v ramci technické kvalifikace
podle § 79 odst. 2 pism. h) zakona pozadoval dolozit opatieni v oblasti Fizeni z hlediska ochrany Zivotniho prostredi,
ktera bude dodavatel schopen pouzivat pfi plnéni vefejné zakazky. Konkrétné Slo o zajisténi opatfeni v oblasti Fizeni
z hlediska ochrany Zivotniho prostredi v rozsahu stanoveném normou CSN EN ISO 14001 Systém environmentalniho
managementu — Pozadavky s navodem pro pouziti. Uvedené zadavatel pozadoval dolozit nejlépe certifikatem vyda-
nym akreditovanou organizaci.

Zadavatel v zadavaci dokumentaci stanovil i dalSi kritéria technické kvalifikace — viz citace ze ZD:

d) Dle § 79 odst. 2 pism. k) Zakona zadavatel poZaduje po dodavateli, aby jako soucast jeho nabidky
predlozil vzorky pradla urceného k pronajmu (dle Prilohy ¢. 5 této zadavaci dokumentace). Tyto vzorky
musi byt vyprané. PfedloZené vzorky nesmi obsahovat identifikaci dodavatele. Zaroveri zadavatel poza-
duje doloZeni katalogu veskerého pradla uréeného k pronajmu s uvedenim technickych parametrd, veli-
kosti, rozmérdu, barevného provedeni a vyobrazeni jednotlivych sortimentu. Zadavatel poZaduje doloZe-
ni poZadovanych vzorkdi a katalogu.

e) Dle § 79 odst. 2 pism. k) Zakona se zadavatel poZaduje po dodavateli, aby jako soucast nabidky pred-
loZil vzorek tecky Cipl a testovaci pristup do webové aplikace

f) Dle § 79 odst. 2 pism. |) Zakona zadavatel poZaduje po dodavateli dolozeni EU prohlaseni o shodé,
vystaveného dle prislusnych pravnich predpist, ke véem sortimentim pradla nabizeného k pronajmu
a materialové listy ke vSem pouZzitym materialiim. Z uvedenych prohlaseni o shodé musi vyplyvat, Ze
zdravotnické préadlo uréené k pronajmu splriuje normu CSN P CEN/TS 14237 , Textilie pro zdravotnictvi
a zarizeni socialnich sluzeb”,

g) Dle § 79 odst. 2 pism. |) Zakona zadavatel poZaduje po dodavateli doloZeni, ze
Operacni haleny a operacni kalhoty, u kterého je to uvedeno v poZadavcich v Priloze ¢. 4 ZD,
splriuje pozadavky normy CSN EN 13795-2 - Operacéni odévy a rousky - PoZadavky a zkusebni
metody - Céast 2: Odévy do &istych prostor. Uvedené prokaze dodavatel doloZenim originélu
certifikatu vydanym akreditovanou zkusSebni laboratori, prokazujicim, Ze uvedeny material
vyhovuje pozadavkiim normy CSN EN 13795-2 - Operacéni odévy a rousky - PoZadavky a zku-
$ebni metody - Cast 2: Odévy do &istych prostor.
Operacni plasté, u kterych je to uvedeno v poZzadavcich v Priloze ¢. 4ZD, splriuje poZadavky
normy CSN EN 13795-1 - Operaéni odévy a rousky - PoZadavky a zkusebni metody - Cést 1:
Chirurgické rousky a plasté. Uvedené prokaze dodavatel doloZzenim originalu certifikatu vyda-
nym akreditovanou zkuSebni laboratori, prokazujicim, Ze uvedeny material vyhovuje poZadav-
kiim normy CSN EN 13795-1 - Operacéni odévy a rousky - PoZadavky a zkusebni metody - Cést
1: Chirurgické rousky a plaste.
V ramci bodu h) pozaduje Zadavatel dolozeni smluv mezi ucastnikem a vyrobcem sortimentu
operaéni halena, operacni kalhoty a operaéniho plast (splriujicich normu CSN EN 13795), ze
které bude patrné, Ze bude vyrobce ucastnikovi dodavat tento sortiment ve specifikaci vyhovuji-
ci vy$e uvedenym normém CSN EN 13795-1 a CSN EN 13795-2. Ze smlouvy zéaroveri musi
vyplyvat, Ze se vyrobce zavazuje zaregistrovat tyto vyrobky v registru zdravotnickych prostred-
kd.

h) Zadavatel poZzaduje, aby détské pradlo dodavané v ramci pronajmu bylo ve shodé s vyhlaskou Minis-
terstva zdravotnictvi ¢. 84/2001 Sh. o hygienickych poZadavcich na hracky a vyrobky pro déti do 3 let,
v platném znéni (§ 2 odst. 6 odolnost materialu vici pusobeni potu a slin, § 8 v souladu s pfilohou ¢. 10—
Hyagienické limity vyluhovacich zkouSek z textilii a netkanych textilii pouZzitych pro vyrobky pro déti) jako
taktéz s Metodickym doporucenim Statniho zdravotniho tstavu ¢. 1/2000 k posuzovani vyrobkd, které
pfichézeji do pfimého styku s lidskym organismem prostfednictvim kize, pfipadné sliznic, CSN EN
13402-1;2;3 Oznacovéni velikosti obleceni a CSN EN ISO 3758 Symboly pro o$etfovani. Uéastnici dolo-
Zi EU prohlaseni o shodé nebo jiny rovnocenny dokument.
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Z metodiky MMR Prani a pronajem pradla a odévl pro zdravotnicka zarizeni vychazela i kritéria kvality stanovena pro
hodnoceni nabidek spocivajici v hodnoceni funkénosti a esteti¢nosti pradla—hodnoceny byly tyto parametry:

1) mackavost, lamavost a celkovy vzhled hodnoceného pradia,

2) prahlednost materialu u hodnoceného pradla,

3) dotykovy vjem, omak a pfijemnost noSeni hodnoceného pradla a také

4) stfihova vhodnost hodnoceného pradia.

Ke kazdému parametru zadavatel v zadavaci dokumentaci stanovil bodova ohodnoceni a také zplsoby jejich
hodnoceni nesouci prvky subjektivniho hodnoceni — vybrani ¢lenové komise pred vlastnim hodnocenim méli provést
testovani vlastnosti v ostrém provozu, a to formou noSeni pradla vzdy po dobu jedné pracovni smény, pfi které budou
vykonavat své bézné denni ¢innosti souvisejici s vykonem jejich povolani. | tento zplsob hodnoceni Ize shledat jako
odpovédny.

Ve vlastnim zadavacim fizeni byla podana pouze jedna nabidka, ktera splnila vSechny podminky ucasti v zadavacim
fizeni. S jedinym ucastnikem byla nasledné uzaviena smlouva.

Z pohledu odpovédného verejného zadavani jde o jednu z prvnich vefejnych zakazek na tento druh sluzeb, pfi které
zadavatel vyslovné zohlednil resp. definoval konkrétni pfileZitosti odpovédného zadavani. S ohledem na to, Ze prani
pradla je mozné analogicky pfifadit k jinym, typové obdobnym zakazkam, da se oCekavat, ze jednotlivé uplatfiované
pfilezitosti se budou postupné rozvijet a stéle Castéji a také uspésné uplathovat alespon tak, jak je tomu napfiklad
u verejnych zakazek na uklidové sluzby &i sluzby ostrahy, ve kterych se také typicky jedna o sluzby s nizkou cenou
prace, pfipadné stlatenou na minimum.

(zadavaci dokumentace)

Projekt ,Odpovédny pristup k vefejnym nakuptm — Strategické zadavani verejnych zakéazek" je spolufinancovan Evropskou unii.
Registracni Cislo: CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0015727

sovz@mpsv.cz, WWW.S0VZ.CZ

Ministerstvo prace a socialnich véci, Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
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