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Kapitola 1

OSTRAHA A ODPOVEDNE VEREJNE ZADAVANI

Odpovédné verejné zadavani

,0dpovédné vefejné zaddvdni je proces, pfi kterém zadavatel nakupuje produkty, sluZzby a stavebni

prdce, které potfebuje, pricemz ziskdavda maximdini hodnotu za penize vytvdfenim prospéchu pro
spolecnost a ekonomiku, a minimalizaci negativnich dopadu na Zivotni prostredi.”

Odpovédné verejné zadavani je pristup k ndkuplm vefejné spravy, jehoz podstatou je snaha
racionalné vyuzit vlivu, ktery mohou verejni zadavatelé svou trzni silou na trhu uplatriovat.



1. prosince 2020 Parlament Ceské republiky pfijal novelu zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,ZZVZ“), kterou se s ucinnosti od 1. ledna 2021 zavadi
povinnost socialné a environmentdlné odpovédného verejného zaddavani, pokud je to vzhledem
k povaze a smyslu zakazky mozné. Novela vklada do § 6 novy odstavec 4 ve znéni:

,Zadavatel je pri postupu podle tohoto zdkona, a to pri vytvdfeni zaddvacich podminek, hodnoceni
nabidek a vybéru dodavatele, povinen za predpokladu, Ze to bude vzhledem k povaze a smyslu zakdzky
mozZné, dodrZovat zdsady socidlné odpovédného zaddvdni, environmentdlné odpovédného zaddvani a
inovaci ve smyslu tohoto zdkona. Sviij postup je zadavatel povinen Fddné oddvodnit.”

V souladu s § 31 ZZVZ se zdsada odpovédného zadavani a inovaci uplatni u kazdé zakdazky, i u verejné
zakdzky malého rozsahu. Nadale je vSak tfeba respektovat ostatni zasady zaddvani verejnych zakazek
uvedené v § 6 ZZVZ a principy 3E, tedy hospodarnost (economy), Ucelnost (efficiency) a efektivnost
(effectiveness). Ministerstvo pro mistni rozvoj jako garant ZZVZ vydalo stanovisko dostupné na Portdlu
o verejnych zakazkach a expertni skupina MMR taktéz vydala stanovisko k této problematice.

Ostraha a odpovédné verejné zadavani

Ostraha, jakoZto pfedmét plnéni verejné zakazky, doslova vybizi k uplatnéni aspektli odpovédného
verejného zaddavani, zejména k uplatnéni socialné odpovédnych aspektd.

Sektor bezpeénostnich sluzeb/ostrahy je ve vefejnych zakazkach v soucasné dobé provazen
neadekvatné nizkymi nabidkovymi cenami. Jsou uzavirany smlouvy, v nichZ jsou za sluzbu sjednany
odmeény stézi pokryvajici naklady na bezpecnostni pracovniky a nezbytné vybaveni, coz ma vyznamny
dopad na pracovni podminky a platy zaméstnancl v tomto odvétvi, infrastrukturu a fungovani
dodavatelskych spolecnosti a poddodavatelskych fetézcl a v disledku toho i na kvalitu poskytovanych
sluzeb.

Je tfeba zminit, Ze se jedna o situaci, ktera vznikla jak dlouhodobym chovanim verejnych zadavatell
poptdvajicich sluzbu ostrahy, tak dodavatelt nabizejicich sluzbu ostrahy. Pocinani obou stran
(zadavatel( i dodavateld) ma své jednoduché vysvétleni. Zadavatelé chtéji mit pribéh zadavaciho
fizeni co nejrychlejsi, nejjednodussi a bez komplikaci, a proto se snazi vyhnout kritériim hodnoceni
spocivajici v kvalité (soutéZi pouze na cenu) a vylucovani ze zadavaciho fizeni z ddvodu mimoradné
nizké nabidkové ceny ¢i z dlvodu nabidky smérujici k nedodrzovani pravnich predpist (§ 48 odst. 5
pism. a) ZZVZ), zatimco dodavatelé se snaZi ziskat zakdzku snizovanim ceny. V soucasné dobé je
mnohym zadavatelim i dodavatellm jiZ zfejmé, Ze v tomto trendu nelze nadale pokracovat a Ze bude
nutné vynaloZit Usili sméfujici ke zméné zadavani verejnych zakazek na ostrahu a fungovani trhu.
Soucasné nelze pochybovat o tom, Ze vétsina dodavatell takové Usili zadavatell oceni a je pripravena
na néj adekvatné reagovat.

V tomto konkrétnim pripadé (vefejnych zakdzek na ostrahu) je odpovédné verejné zadavani Uzce
spojeno s kvalitou plnéni (nizka cena za poskytované plnéni = $patné/nedlstojné pracovni podminky
bezpecnostnich pracovnikli = vysokda fluktuace/nizka motivace pracovat s potfenym nasazenim =
nekvalitni pInéni). Je tedy nepodstatné, zda ma zadavatel primarné za cil zvysit kvalitu plnéni ¢i droven
pracovnich podminek osob zapojenych do plnéni. Nastroje, které se nabizi k pouziti a vyreSeni
problematiky, jsou totoZné.

U pInéni spocivajiciho v ostraze je z hlediska odpovédného vefejného zadavani nezbytné se zaméfit na
zajisténi dastojnych pracovnich podminek bezpecnostnich pracovnikl, ¢ehoz je mozné dosahnout
zejména uzavienim smlouvy s dostate¢nym finan¢nim ohodnocenim.


https://portal-vz.cz/metodiky-stanoviska/metodiky-k-zakonu-c-134-2016-sb-o-zadavani-verejnych-zakazek/metodicka-stanoviska/
https://portal-vz.cz/metodiky-stanoviska/metodiky-k-zakonu-c-134-2016-sb-o-zadavani-verejnych-zakazek/metodicka-stanoviska/
https://portal-vz.cz/wp-content/uploads/2019/12/Stanovisko-k-pr%C3%A1vn%C3%ADm-ot%C3%A1zk%C3%A1m-spojen%C3%BDm-se-zaveden%C3%ADm-nov%C3%BDch-z%C3%A1sad-zad%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD-ve%C5%99ejn%C3%BDch-zak%C3%A1zek.pdf

Kapitola 2
(NE) DUSTOJNE PRACOVNi PODMINKY V OSTRAZE

Jaké postupy dodavatell lze ve verejnych zakdzkdch na ostrahu vysledovat a oznacit za nedlstojné
zachazeni s bezpecnostnimi pracovniky (pozn.: nejednd se o uzavieny vycet)?

- Zapojovani osob se zdravotnim postizenim nevhodnym zplsobem, tj. zejména pfifazeni na
pozici, pro niz osoba neni fyzicky ¢i psychicky dostatecné zdatna, kratkodobé zapojeni,
zaméstnavani bez vhodné podpory zdravotné znevyhodnénych osob (Skoleni, odborné vedeni,
atd.). Blize viz bod 4), ¢asti A), kapitoly 4).

- Nerespektovani smyslu a Ucelu dohod o provedeni prace a stim souvisejici pluralita
zaméstnavatell jedné osoby bezpecnostniho pracovnika, anebo neustala vyména osob v tymu
vZdy po vycerpani 300 hodin (tj. cca po 2 mésicich pracuje-li osoba ¢asovy fond odpovidajici
plnému pracovnimu Gvazku). BliZe viz bod 2), ¢asti A), kapitoly 4).

- Porusovani pracovné pravnich predpisi dodavatelem (zaméstnavatelem) spocivajici zejména
v neodvadeéni pojistného ¢i dani za zaméstnaného bezpecnostniho pracovnika, nezarazeni do
adekvatniho pracovniho reZimu, nerespektovani prestdvek mezi sménami, neposkytovani
odmeény odpovidajici minimalni zaru¢ené mzdé pro pfiléhajici skupinu praci, neposkytovani
priplatk( za praci (vikend, svatek, nocni).

Kapitola 3
PRED ZAHAJENIM ZADAVACIHO RIZENI
Nebojte se opustit zaZité postupy, naplanujte si vSak dostatek ¢asu:

Standardem u verejnych zakazek na ostrahu zatim stale zlstava soutézeni pouze na cenu a prijimani
zdlGvodnéni nabidkové ceny spodivajici ve sdéleni, Ze budou ve velké mife zapojeny osoby se
zdravotnim postizenim a/nebo osoby zaméstnané na dohodu o provedeni prace. Zapojovani osob se
zdravotnim postizenim je samoziejmé vitano a podporovano, avsak pouze jejich realné zapojeni, a to
dlstojnym a vhodnym zpUsobem (blize viz bod 4), ¢asti A), kapitoly 4). Dlstojny ¢i vhodny zplsob nelze
spatfovat (vzhledem ke zkusenostem zadavatel(l) v situaci, kdy osoby se zdravotnim postizenim maji
tvofit vétsinu tymu a z veskerych prispévkd, které na né ma dodavatel ziskat, se stala sleva na cené pro
zadavatele. Podobné je tomu u zapojeni bezpeénostnich pracovnikli zaméstnanych na dohodu o
provedeni prace, kde zadavatelé nemaji divod se branit tymu doplnénému o bezpecnostni pracovniky
zaméstnané na dohodu o provedeni prace (ostatné se jedna o predmeét plnéni, kde jsou zaméstnavani
studenti a starsi lidé, pro které muze pravé dohoda o provedeni prace predstavovat vyhovujici
pracovné prdvni vztah). Nicméné sestaveni tymu prevaziné zosob zaméstnanych na dohody o
provedeni prace predstavuje signal, Ze tento typ pracovné pravniho vztahu neni uzivan v souladu
s Ucelem, pro ktery je v zdkoniku prace zakotven, a tedy o probihajicim nedlstojném zaméstnavani
hranicicim s (ne)legalnim zplsobem zaméstnavani.

Pro opusténi vyse popsaného standardu je nezbytné si vyhradit dostate¢né mnozstvi ¢asu, a to jak pro
pfipravu zadavacich podminek, tak pro pribéh zadavaciho fizeni. Zahaji-li zadavatel zadavaci fizeni
s dostatec¢nym predstihem, bude mit dostatek ¢asu na potrebné rozkryti podanych nabidek a pfipadné
vylouceni téch nabidek, u nichZ si Ucastnici neobhdji nizkou cenu, souladnost nabidky s pravnimi
predpisy atd. Lze jen doporudit, aby zakazka byla vyhlasena minimalné pUl roku (vice je Iépe) pred tim,



neZz ma skoncit stdvajici plnéni. Pfiprava kvalitnich zaddvacich podminek samoziejmé také vyzaduje
Cas, a tak je nutno si ponechat ¢asové rezervy také pro jejich pfipravu. Pro predmét plnéni spocivajici
v ostraze existuje skutecné dobra a rozmanitd inspirace, kterd je v podobé pripadovych studii a odkazd
na zaddvaci podminky soucasti této publikace. Zadavateldm muzZe byt nabizend inspirace velkou
pomoci, nicméné i pro jeji zapracovani a uzpusobeni individualitam v prostfedi zadavatele je potireba
si ponechat ¢asovou rezervu. Podstatnym faktorem, jak bude zaddvaci fizeni vypadat, je tedy
nepochybné ¢as. Neni viak jedinym dilezitym faktorem, nebot kvalitné provedené zadavaci fizeni se
neobejde ani bez potfebnych znalosti zicastnénych osob na strané zadavatele, jejich vile proniknout
do problematiky a vzajemné spoluprace.

Tip: Planujete-li do zakazky poprvé vnést prvky odpovédného verejného zaddvani a mate zajem tak
ucinit kvalitnim zplsobem sredlnym efektem, zaCnéte zakazku pripravovat alespon srocnim
predstihem (rok pred koncem stdvajiciho plnéni) a vtahnéte véas do déni vSechny zu¢astnéné osoby
zadavatele.

Predbézné trini konzultace:

Pfedbéiné trini konzultace u plnéni spocivajici v ostraze nejsou nezbytnosti z hlediska obavy, Ze
zadavatel nastavi v zadavacich podminkach pozadavky, na které dodavatelé nebudou umét reagovat,
a tedy nebudou podany nabidky vyhovujici pozadavkiim zadavatele. Mohou vsak zadavateli pfinést
informace o aktudlni situaci na trhu a pomoci vhodné nastavit zadavaci podminky reflektujici nezbytné
faktory pro Uspésnou soutéz. Pfredbézné trzni konzultace budou tedy v této oblasti pfedmétu plnéni
slouZit predevsim k seznameni dodavatel( s planem zadavatele a ziskani pripadné zpétné vazby od
dodavatell na pldnovany zpUsob zadavani verejné zakazky drive, nez bude zadavaci fizeni zahajeno.
PFi pfedbéznych trzni konzultacich k zakdzce na ostrahu je vhodné obzvlasté citlivé rozliSovat mezi
poskytovanymi informacemi na ty, které jsou objektivni a ty, které jsou spojeny s individudInimi zajmy
dodavatele. Také je zde na misté pfipomenout, Zze do mezi ZZVZ se vejde i pfizvani a Gcast jinych
odbornikl z oboru (nemusi se nutné jednat o dodavatele).

Kapitola 4
CO LZE KONKRETNE UCINIT PRO ZAJISTENiI DUSTOIJNYCH PRACOVNICH PODMINEK
Cast A)

1) Posouzeni MNNC (mimofadné nizké nabidkové ceny)

V zékladu je pro zajisténi distojnych pracovnich podminek v ostraze nutnosti dikladné posouzeni
mimoradné nizké nabidkové ceny (jeli v nabidce obsaZena), coZz zacind zpracovanim kvalitniho
podkladu do zaddavacich podminek (k vyplnéni dodavateli), na jehoZ zakladé bude skute¢né moiné
posoudit, zda se jedna ¢i nejednd o cenu mimoradné nizkou. At jiz v souvislosti s posouzenim
mimoradné nizké nabidkové ceny nebo vedle ni, je nezbytné téz vyhodnoceni, zda plnéni nesméruje
k porusovani pravnich predpist (§ 48 odst. 5 pism. a) ZZVZ). Posouzeni nabidkové ceny se neobejde
bez informaci o mnoiZstvi clovékohodin, které zadavatel poZzaduje a kalkulovaném tymu
bezpecnostnich pracovnik(, ktery dodavatel pro plnéni predpoklada.

Prehled o potfebném mnozstvi ¢lovékohodin a stanoveni hranice pro cenu mimoradné nizkou:



At jiz zadavatel planuje uvést v zadavaci dokumentaci hranici, od které bude cenu provéfovat jakozto
mimoradné nizkou, ¢i nikoli, je v pripadé verejnych zakazek na ostrahu uzite¢né znat ¢astku, od niz je
zapotrebi Zadat Ucastnika zaddvaciho tizeni o vysvétleni, jakou taktikou je schopen nabizené ceny
dosahnou (pokryt nabizenou cenou realné vznikajici naklady na plnéni). Pro uréeni takové hranice je
nutné znat potfebny objem ¢lovékohodin pro svij objekt/své objekty. Zna-li zadavatel potfebny objem
¢lovékohodin, md podklad pro stanoveni hranice, od které je vhodné cenu provérovat jakoZto
mimoradné nizkou. Je tfeba si urcit predpoklad, ze kterého zadavatel vychazi, s ohledem na nasleduijici
proménné, které si kazdy dodavatel do urcité miry individualné stanovuje sam:

- pracovné pravni vztahy, na jejichz zdkladé budou bezpecnostni pracovnici zaméstnani
(pracovni pomér/ dohody mimo pracovni pomér),

- pracovni rezim, do kterého budou bezpecnostni pracovnici zarazeni (jednosménny,
dvousmeénny, tfisménny/nepretrzity),

- zapojeni osob se zdravotnim postizenim, potazmo pfispévky, které dodavatel na tyto osoby
dostava.

Do propoctu vstupuje jesté jeden faktor, se kterym by se mél zadavatel pfi vypoctu hranice, od které
bude cena provérovadna jakozto mimoradné nizkd, vyporadat, a to skupina praci, do které je
bezpecnostni pracovnik zafazen (typicky pozice recepce je na rozdil od zbyvajicich pozic zafazena do 1.
skupiny praci).

Zadavatel muZe napfiklad pro stanoveni cenové limitace, od niZz bude nabidkova cena provérovana
jako mimoradné nizkd, vychazet z predpokladu, Ze vsichni bezpecnostni pracovnici jsou odménovani
dle minimalni zaru¢ené mzdy pro 2. skupinu praci, zaméstnani na pracovni pomér s plnym poctem
hodin, pfi¢emz veskerou svoji éasovou dotaci vyCerpavaji na objektu/objektech zadavatele a cena neni
snizovana o prfispévky na osoby se zdravotnim postizenim. Dale z predpokladu, Ze osoby
bezpecnostnich pracovnikli jsou zarazeni vtakovém pracovnim rezimu, ktery priléhda na reZzim
poptavany zadavatelem, tzn., je-li poZadovana ostraha v nepretrzitém rezimu, zadavatel predpoklada
zafazeni viech bezpeénostnich pracovnikii do nepretriitého pracovniho reiimu atd. Ucastnici
zaddvaciho fizeni maji nasledné prilezitost v rdmci zddvodnovani mimoradné nizké nabidkové ceny
vysvétlit, kde se od predpokladu zadavatele odchylili a z jakého dlivodu tak mohli ucinit.

Se znalosti potfebného mnozstvi ¢lovékohodin a uréenim predpokladu o zplsobu zaméstnavani ve
smyslu popsaném vySe muZe zadavatel nastavit konkrétni cenu (hranici), od které bude nabidkova cena
provérovana jako mimoradné nizka. Zadavatel si pro vypocet takové konkrétni hranice mize vyzadat
spolupraci od svého personalniho/mzdového oddéleni. K popsanym mzdovym nakladim je nutné
pfipocitat jesté dalsi naklady, které dodavateli poskytujicimu sluzbu ostrahy budou vzdy vznikat,
konkrétné naklady na napf. pojisténi, obleeni pro bezpecnostni pracovniky, vybaveni pro
bezpecnostni pracovniky, zaméstnance administrativy a managementu.

Zadavatel muze, ale nemusi, hranici, od které bude nutno predlozZit zdlvodnéni nabidkové ceny uvést
v zadavaci dokumentaci. Uvedeni takové hranice, véetné predpokladd, ze kterych zadavatel pro
stanoveni predmétné hranice vychazel, lze povazovat za vyhodné jak pro zadavatele, tak pro
dodavatele, nebot dodavatele nasledné zadavatel neptekvapi svym pozadavkem na zddvodnéni
nabidkové ceny a dodavatelé jsou pripraveni takové zdUvodnéni poskytnout. Pfipadné mize
dodavatele predem sdélend hranice, od niZz bude nutno nabidkovou cenu zdUvodrovat jako
mimoradné nizkou i odradit od nabizeni ceny pod touto hranici. Jakym zplsobem byla vySe popsana
hranice nabidkové ceny nastavena a uplatnéna v praxi a jak na ni reagovali dodavatelé lze zjistit
v pfipadové studii MPSV (viz bod 5), kapitoly 6).



Jak jiz bylo uvedeno vyse, dodavateli je zachovdna moZznost obhajit nabidkovou cenu vykalkulovanou
pod hranici uréenou zadavatelem (v rdmci zakonného institutu urceného pro posouzeni nabidkové
ceny zadavatelem a zd(vodnéni nabidkové ceny dodavatelem) skrze argumentaci, kterd mu umozniuje
poskytnout plnéni za cenu nizsi, vzhledem k jeho individudlni mozZnosti snizit naklady na (prevazné)
lidsky faktor.

Ucastnici soutéZi rdznymi zpGsoby. Né&ktefi zapoji men$i mnoZstvi osob se zdravotnim postizenim a
Cerpaji na né prispévky, aniz by méli potrebu o tyto pfispévky snizovat nabidkovou cenu, jini sestavi
polovinu tymu z osob se zdravotnim postizenim a dalsi polovinu z osob zaméstnanych na dohody o
provedeni prace a predkladaji kreativni zdivodnéni nabidkové ceny, kde vysvétluji, Ze si nabizenou
cenu mohou dovolit vzhledem k: a) k Usporam na odvodech (dané, pojistné) a priplatcich (nocni,
vikendy, svatky) diky dohodam o provedeni prace, b) pobiranym prispévkim na zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Nabidkovych cen s pravé popsanymi efekty pak samozifejmé ubyva, vstoupi-li
do soutéZe vedle hodnoceni nabidkové ceny a mzdy téZz dalsi hodnotici kritérium (viz napfriklad
pfipadova studie Univerzity Karlovy uvedena v bodé 4), kapitoly 6) — a€ se jedna o zakazku na uklid,
prvni tfi hodnotici kritéria Ize v ostraze poufzit).

Je pak na zadavateli, jak se v zadavaci dokumentaci na rizna jednani dodavatelll, ktera vsak lze
predvidat, pfipravil a jak nabidku ucastnika a jeho pfipadné zdGvodnéni nabidkové ceny vyhodnoti.
Uzitecnym podkladem pro zadavatele muize byt, kdyZ si od uUcastniki necha v nabidce predloZit
informace o kalkulovaném tymu bezpecnostnich pracovnikl a nasledné (je-li to vzhledem k vysi
nabizené ceny tfeba) pozadd o predloZeni podrobného zdlvodnéni, jak se svou nabidkovou cenou
pokryje nezbytné naklady na lidsky faktor a ostatni naklady.

Kalkulovany tym bezpeénostnich pracovniki:

Co se tyce moznosti posoudit dikladné nabidkovou cenu, Ize odkazat na priklad dobré praxe MPSV (viz
bod 5), kapitoly 6) kde byl vzaddvacich podminkach pouzit podklad, ktery mél za cil zjistit od
dodavatell takové informace, které zadavateli nasledné umozni nabidkovou cenu posoudit. Mezi
takové bez pochyb patfi informace: o poctu osob vtymu, o jejich typu pracovnépravniho vztahu
(pracovni pomér/mimo pracovni pomér), o predpokldadaném meésicnim mnoiZstvi hodin na
objektu/objektech zadavatele, o pracovnim rezimu
(jednosménny/dvousménny/tfisménny/nepfetrzity), o zapojeni osob se zdravotnim postizenim a
pfipadné vysi pfispévku, s niz je kalkulovdno. Narok zadavatele Zadat uvedené informace vychazi
z usudku, Ze ma-li zadavatel dle ZZVZ povinnost posoudit mimofadné nizkou nabidkovou cenu, musi si
vyzadat od dodavatell k tomu potfebné informace a soucasné informace nezbytné pro posouzeni
mimoradné nizké nabidkové ceny (vySe uvedené informace o predpokladaném mnoiZstvi a zplsobu
zaméstnani bezpecnostnich pracovnik() dodavatelé ve fazi podavavani nabidek museji znat, nebot bez
nich nelze vykalkulovat nabidkovou cenu. V nabidce mohou byt takové informace poskytnuty bez
nutnosti identifikovat konkrétni osoby, coz by pochopitelné mohlo byt pro dodavatele ve fazi podavani
nabidky problematické. Je vhodné zajistit navaznost takovych informaci o tymu bezpecnostnich
pracovnikl téZ ve smlouvé na plnéni, kde je jiz namisté pozadovat identifikaci konkrétnich osob,
idedlné vcetné identifikace osoby, kterd bezpecnostniho pracovnika zaméstnava (zprahlednéni
poddodavatelského systému z divodl popsanych v bodé 2), ¢asti A), kapitoly 4). Ohledné navaznosti
ve smlouvé se lze inspirovat v totozném prikladu dobré praxe MPSV (viz bod 5), kapitoly 6).

Potfeba znat kalkulovany tym bezpecénostnich pracovnik(i ve smyslu zde popsaném provazi téZ mnohé
dalsi nastroje, které jsou v této publikaci zmifovany, tudiZ nasledujici text ¢asto odkazuje do této
pasaze publikace.



2) Zamezeni naduZivani dohod o provedeni prace

a) Co je minéno naduZivanim dohod

Naduzivanim dohod o provedeni prace je minéno pouzivani dohod o provedeni prace tam, kde
vzhledem k poc¢tu hodin, které bezpecnostni pracovnik na objektu/objektech zadavatele (pfipadné i
jinych objektech) pracuje, priléha pracovni pomér s plnym tuvazkem. NaduZivani dohod o provedeni
prace se déje zejména dvéma zpUsoby. V jednom pfipadé se tak déje mezi spolupracujicimi dodavateli
bezpecnostnich sluZzeb v ramci Ucelové vytvarenych poddodavatelskych systémi nebo v ramci Gcelové
vytvoreného sdruZeni jakoZto Ucastnika zadavaciho fizeni, kdy m(ze mit zadavatel k dispozici staly tym
bezpecnostnich pracovnikli zaméstnavanych na dohodu o provedeni prace, avsak bezpecnostni
pracovnik nema stalého zaméstnavatele. Blize k tomuto zplsobu naduZivani dohod o provedeni prace
viz nasledujici odstavec. Krom predchoziho pfipadu se déje nevhodné pouzivani dohod o provedeni
prace téz tim zplsobem, Ze bezpecnostni pracovnik pracuje denné do vycerpani 300 hodin a nasledné
cca po dvou mésicich (odpracovani 300 hodin) jednoduse prestava byt soucdasti tymu poskytujiciho
plnéni a odchazi jak od zadavatele, tak od dodavatele/Gc¢astnika zadavaciho Fizeni. Takové reseni
dodavatele mlZe znamenat nejen porusovani pravnich predpisli, ale téZ vysokou miru fluktuace
v tymu, ktery poskytuje plnéni u zadavatele.

b) Poddodavatelsky systém Ci sdruzeni (jakoZto Ucastnik zadavaciho fizeni) vytvoreny za Gcelem
naduzivani dohod o provedeni prace:

Mnozi dodavatelé bézné uZivaji poddodavatelské systémy Ci sdruzeni, které vytvareji uceloveé s cilem
zaméstnavat bezpecnostni pracovniky trvale na dohody o provedeni prace s ¢asovym fondem, ktery
odpovida pracovnimu poméru s plnym poctem hodin (cca 160 mésicné). Takovy bezpecnostni
pracovnik ma pak bud dohodu o provedeni prace svice zaméstnavateli (dodavateli zapojenymi do
poddodavatelského systému nebo do sdruZeni) vtotozném casovém useku, anebo je takovému
bezpecnostnimu pracovnikovi vidy po vycerpani 300 hodin u jednoho zaméstnavatele nabidnuta
dohoda o provedeni prace u dalSiho zaméstnavatele (dodavatele zapojeného do poddodavatelského
systému nebo do sdruZeni). Pro Ucastniky zadavaciho fizeni se jedna o zpUsob, jak usettit na povinnych
odvodech (danich ¢i pojistném) a priplatcich (nocni, vikendy, svatky), a tedy snizZit nabidkovou cenu.
Zadavateli je takové feseni mnohdy akceptovano (z dlivodu absence diikazl pro prokazani mimoradné
nizké nabidkové ceny ¢i plnéni smérujiciho k porusovani pravnich predpisa), a tak se nezfidka také
pouziva pro zdlvodnéni mimoradné nabidkové ceny, aniz by zucastnéné strany napadlo, Ze
predestfené teSeni nemusi byt souladné s pravnimi predpisy. Konkrétné lze zminit napftiklad
nesouladnost s ucelem, pro ktery byl v zakoniku prace zakotven pracovnépravni vztah spocivajici
v dohodé o provedeni prace. Ten Ize dovozovat jak z definice takového pracovné pravniho vztahu, tak
z maximalniho ro¢niho hodinového omezeni u jednoho zaméstnavatele (300 hodin ro¢né). Je proto na
misté Uvaha, zda se nejednd o obchdzeni zakoniku prdce, s ¢imz souvisi povinnost zadavatele vyloucit
(dle § 48 odst. 5 pism. a) a odst. 8 ZZVZ) takového vybraného Ucastnika zadavaciho fizeni pro
nezpUsobilost, pokud prokaze, Ze plnéni nabizené dodavatelem by vedlo k nedodrZovani povinnosti
vyplyvajicich z predpist prava Zivotniho prostredi, socidlnich nebo pracovnépravnich predpist nebo
kolektivnich smluv vztahujicich se k predmétu plnéni verejné zakazky. V této souvislosti je zapottebi si
poloZit také otazku, zda je situace, kdy bezpecnostni pracovnik pracuje trvale po cely rok cca 160 hodin
mésicné na totoZné pozici a totoZzném objektu na zdkladé dohody o provedeni prace (uzavirané
s rlznymi zaméstnavateli, ktefi jsou soucasti poddodavatelského systému nebo sdruZeni) v souladu
s dobrymi mravy ve smyslu obcanského zakoniku? Zadavatel MPSV pfristoupil k vylouceni Ucastnika
z popsaného dlvodu (vice viz priklad dobré praxe MPSV v bodé 5), kapitoly 6).



c) Zamysleni nad mozZnosti limitace dohod o provedeni prace
Mnoho zadavatell jiZ jisté uvaZovalo, jak limitovat moznost zapojeni osob zaméstnanych na dohodu o
provedeni prace, do poptavaného plnéni. Nastaveni ostré hranice je problematické zejména z jednoho
prostého dlvodu — jaky pomér je ten spravny, aby zvolené nastaveni dodavatelé nevnimali jako
diskriminacéni? A co vlastné zadavatele vede k myslence omezit mnozstvi bezpeénostnich pracovnik
zaméstnanych na dohodu o provedeni prace?

Odpovéd na druhou otazku bude pravdépodobné znit:

- Zadavatel ma zdjem ziskat kvalitni plnéni

- Zadavatel nema zajem pfijimat plnéni vedouci k porusovani pravnich predpis (naduzivani
dohod o provedeni prace popsané vySe, poruSovani predpisi tykajicich se odménovani
zaméstnancl, prestavek mezi sménami, neodvadéni povinnych davek na pojistné, dané,
pfiplatkd za praci)

- Zadavatel nema zdjem, aby napt. kazdy tyden nastupoval do tymu novy bezpecnostni
pracovnik

Pfevedeni této opodstatnéné potreby zadavatele do ostré hranice vyjadfujici mozny pomér dohod o
provedeni prace, resp. dohod mimo pracovni pomér versus pracovni pomeéry je vsak pro svou snadnou
zpochybnitelnost nepfijemnou zodpovédnosti, kterou zaméstnanci zadavatell z pochopitelnych
dlvodl nechtéji pfijimat. Dodavatelé se totiz nastavenou konkrétni hranici jisté budou citit
diskriminovani a zadavatel bude tak nucen reagovat na namitky typu: ,,proc¢ o jednoho zaméstnance na
dohodu o provedeni prdce vic, by uZ muselo znamenat nekvalitni plnéni, neunosnou fluktuaci ci
porusovdni prdvnich predpisi”. Opomenout nelze ani mozny argument dodavatelli spocivajici
v omezovani smluvni volnosti jakoZto znaku soukromého prava, dle kterého se dodavatel fidi.

Ze zminénych dlvodu je pro zadavatele vyhodnéjsi nesvazovat dodavatele v zadavacich podminkach
pfisnymi pravidly urcujicimi maximalni pomér dohod o provedeni prace, nybrz nechat dodavatele
ukazat, jak tym planuje sestavit a zasahnout (vyzvou k vysvétleni nabidky, vyloucenim) pouze
v pfipadé, Ze predstaveny pldn znamend mimoradné nizkou nabidkovou cenu, sméruje k porusovani
predpist pracovniho prava (napf. v podobé naduzivani DPP) ¢i jinému neakceptovatelnému plnéni.

V ramci korigovani mnoZzstvi osob zapojenych do plnéni a zaméstnanych na dohodu o provedeni prace
Ize zminit feseni dvou zadavatel(.

Jednak MPSV (viz pfipadovd studie uvedend v bodé 5) kapitoly 6), kde byla nastavena hranice
maximalniho poctu bezpecénostnich pracovnikl, a to s ohledem na to, jak velky tym bezpecnostnich
pracovnikd byl tfeba v minulosti, aby plnéni dobfe fungovalo s pfipocitdnim pomérné velké rezervy.
Cilem tohoto opatfeni nebylo svazat pfisné dodavatele, nybrz zamezit nabidkdm ocividné smérujicim
k porusovani pravnich predpisti (obchazeni zakoniku prace, porusovani dobrych mravd ve smyslu
obcanského zakoniku), pfipadné neutnosné fluktuaci bezpecnostnich pracovnikll. Zminéné omezeni
bylo doplnéno ujednanim o omezeni fluktuace bezpecnostnich pracovnikl ve smlouvé. Také ujednani
o omezeni fluktuace bylo nastaveno pro dodavatele mirné (daleko za hranici idedlni predstavy
zadavatele) a vyjadfuje zajem zadavatele vyhnout se dosazovani bezpecénostnich pracovnikl pouze na
nékolik malo dni (at uz z ddvodu, Ze u bezpeénostniho pracovnika nebo zaméstnavatele neni vile u
zadavatele zlstat, anebo z divodu nezpUsobilosti pracovnika danou pozici vykonavat). Zvolené feseni
by se neobeslo bez predstaveni kalkulovaného tymu bezpecnostnich pracovnikl predpokladaného
Ucastnikem zaddvaciho fizeni, o kterém se Ize dozvédét vice v bodé 1), casti A), kapitoly 4).



Dale zadavatel VUT (viz ptiklad dobré praxe v bodé 2), kapitoly 6), ktery nechal urcit pomér pracovnich
pomérl versus dohod mimo pracovni pomér dodavatele, a to v rdmci hodnoticiho kritéria. Takové
hodnotici kritérium mlzZe velmi vhodné vyvaZovat hodnotici kritérium nabidkové ceny a mzdy
zaméstnance. Nastaveni poméru pracovné pravnich vztah(l je ponechano na dodavateli, pficemz méné
dohod mimo pracovni pomér je lépe.

3) Omezeni fluktuace bezpecnostnich pracovniku

Nenapadny nastroj, k jehoZ pouziti existuje rada dlvodl a souvisi jak s problematikou , naduzivani
dohod mimo pracovni pomér”, tak s problematikou ,nevhodného zapojovani osob se zdravotnim
postizenim®. Jeho smyslem neni znemozZnit vyménu bezpecnostnich pracovnikd, ktefi jsou soucasti
tymu, je-li to tfeba z rozumnych dlvoda. Co se tyce predmétu plnéni spocivajici v ostraze, je vSak bézné
takové jednani dodavateld, kdy na pozici pfivedou bezpeénostniho pracovnika, u kterého je na prvni
pohled zfejmé, Ze neni dostatecné fyzicky ¢i mentdlné zdatny pro vykon predmétné pozice (Casto
osoba se zdravotnim postizenim), a tedy dosazovani osob preduréenych k rychlé vyméné. Vznikaji pak
situace, kdy se bezpecnostni pracovnici stfidaji po 2, 5, 6, 8 dnech atd. Dalsi béZnou situaci je stridani
bezpecnostnich pracovnik( po cca dvou mésicich z divodu vycerpani 300 hodin, coz je rocni limit pro
dohodu o provedeni prace. Oba zminéné ptipady fluktuace s sebou pfinasi nekvalitni plnéni,
nedUstojné zachazenis takto vyuZitym bezpecnostnim pracovnikem a také zvyseni potencialu ohroZeni
bezpecnosti objektu zadavatele, kdyZ se za jeden rok nasbira neadekvatné velké mnozstvi osob
znajicich prostory zadavatele. To jsou dlvody, které zadavatele mohou vést k potrebé zakotvit ve
smlouvé na plnéni ujednani omezujici fluktuaci bezpeénostnich pracovnikd, pficemz ucelem nastroje
bude potireba zamezit vySe popsanému chovani dodavatel(. Je-li totiz tento nastroj vhodné propojen
s pozadavkem na predstaveni kalkulovaného tymu bezpecnostnich pracovnik(l (viz bod 1), ¢asti A),
kapitoly 4), véetné uréeni maximalniho mnoZstvi osob v tymu (viz bod 2), ¢asti A), kapitoly 4), dostava
tak zadavatel do rukou nastroj, ktery mlize pomoci neuzavrit smlouvu s dodavatelem planujicim pro
pInéni u néj nedlstojné zachazeni s bezpec¢nostnimi pracovniky, at uz ve smyslu naduzivani dohody o
provedeni prace ¢i nevhodného zapojovani osob se zdravotnim postizenim. Kombinaci téchto nastroju
pouZil v praxi zadavatel MPSV (viz pfiklad dobré praxe MPSV — bod 5), kapitola 6).

4) Realné zapojeni osob se zdravotnim postizenim vhodnym zplisobem

Samostatnou kapitolu tvofi zapojovani osob se zdravotnim postizenim do plnéni spocivajiciho
v ostraze. Je zifejmé, Ze zadavatelé se jiz setkali s nabidkou, nebo spise se zdlvodnénim nabidkové
ceny, kde dodavatel predpokladal pro plnéni tym sloZzeny pouze nebo prevazné z osob se zdravotnim
postizenim, pficemz bylo evidentni, Ze plnéni timto zplsobem je nerealné, nicméné zadavatel nemél
v potiebnou chvili (béhem zadavaciho fizeni) moznost takovou neredlnost prokazat, a tak predlozené
zdlGvodnéni nabidkové ceny akceptoval. ZdlGvodriovani mimoradné nizké nabidkové ceny zapojenim
osob se zdravotnim postizenim je tedy dalsi zaZitou praxi a také legdlni mozZnosti dodavateld, jak
vyplyvé napfiklad z rozhodnuti UOHS: C. j. UOHS-S53/2014/VZ-10085/2014/511/IPo, C. j. UOHS-
$12/2013/VZ-11730/2013/521/VCe, které v soucasné dobé nelze povaZzovat za prekonané. Zapojeni
osob se zdravotnim postizenim je tedy v CR nadale vnimano jako legélni diivod pro obhajeni nizké
nabidkové ceny. Limitaci zde predstavuje redlné mnozstvi dostatecné fyzicky a dusevné zdatnych osob
se zdravotnim postizenim pro predmétnou pozici, které je dodavatel skutec¢né schopen do plnéni u
zadavatele zapojit.



Odpovédné verejné zadavani reSi mimo jiné také téma ,, podpora zaméstnanosti osob znevyhodnénych
na trhu prace”, kam patfi také osoby se zdravotnim postiZzenim. Zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim tedy podporuje, nicméné je takovou podporou minéno skute¢né zapojeni osob se
zdravotnim postiZzenim (nikoli pouze formalné ve fazi zdlivodnovani nabidkové ceny v ramci zadavaciho
fizeni) a to vhodnym a dlstojnym zplsobem. Vhodné a dlistojné zapojeni téchto osob znamena
zarazeni na takovou pozici, kterou je dana osoba fyzicky a mentdlné schopna vykonavat, idealné
dlouhodobé, véetné poskytovani potfebného vedeni a skoleni. Naopak nedistojnym je ten zplsob, kdy
je k zadavateli dosazena osoba, kterd ziejmé neni pro zvolenou pozici fyzicky ¢i mentalné dostatecné
zdatnd, nicméné dodavatel presto trva na jejim zapojeni do tymu bezpecnostnich pracovnikll a necha
na zadavateli, at se takovému plnéni brani. V takové situaci se jisté neciti pfijemné ani zadavatel, ani
osoba bezpecnostniho pracovnika. Predstavené jednani dodavatell krom nedUstojného zachazeni
s osobami se zdravotnim postiZzenim téz zvysuje nezadouci fluktuaci bezpecnostnich pracovnikd.

Co se tyce nepravdivého argumentovani osobami se zdravotnim postizenim pro zdlvodrnovani nizké
nabidkové ceny, lze pozornost nasmérovat k institutu, ktery pfisel s novym zakonem o zadavani
verejnych zakazek. Jedna se o moznost zadavatele, vyhradit si zménu dodavatele dle § 100 odst. 2
ZZVZ. Vyhrazenda zména dodavatele mlze byt dobrym pomocnikem pro situace, kdy dodavatel
zdUvodnuje nabidkovou cenu osobami se zdravotnim postizenim, které vsak nasledné neni pripraven
zapojit do plnéni. Argumentuje-li dodavatel v ramci zaddvaciho fizeni pro zdlvodnéni nabidkové ceny
nepravdivou informaci, plyne zadavateli pfimo ze ZZVZ pravo odstoupit od takto uzaviené smlouvy (§
223 odst. 2 pism. a), b) ZZVZ: ,,Zadavatel miiZe zdvazek ze smlouvy na verejnou zakdzku vypovédét nebo
od ni odstoupit, a to bez zbytecného odkladu poté, co zjisti, Ze smlouva neméla byt uzaviena, nebot
a) vybrany dodavatel mél byt vyloucen z ucasti v zaddvacim fizeni, b) vybrany dodavatel pred zaddnim
verejné zakdzky predloZil udaje, dokumenty, vzorky nebo modely, které neodpovidaly skutecnosti a
mély nebo mohly mit viiv na vybér dodavatele...”). Pro pripad odstoupeni od smlouvy si pak zadavatel
mUZe v zadavaci dokumentaci vyhradit moZnost uzavrit smlouvu s jinym dodavatelem, ktery se Gcastnil
zadavaciho fizeni, zpravidla s dodavatelem, ktery se umistil dalsi v poradi dle stanoveného zplsobu
hodnoceni. Pro takové jednani zadavatele je vhodné si pripravit pidu, coZ v praxi znamena krom
uvedeni vyhrady v zaddvaci dokumentaci, také pozadavek na rozkryti kalkulovaného tymu (viz bod 1),
Casti A), kapitoly 4) a idealné téz posouzeni viech nabidek v ramci zadavaciho fizeni, coz mlZe urychlit
pfipadnou proceduru vymény dodavatele. Jak vySe popsany postup jiz v praxi zafungoval se Ize docist
napft. v pfipadové studii k zakdzce MPSV (viz bod 5), kapitoly 6). Institut vyhrazené zmény dodavatele
Ize u sluZzeb spocivajicich v ostraze, na rozdil od mnohych jinych predmétl plnéni, pomérné snadno
aplikovat.

Cast B)

PakliZe se zadavatel vyda cestou vicero hodnoticich kritérii, ktera jednak vhodné zvoli a jednak vhodné
rozlozi jejich vahy, je pravdépodobné, Ze automaticky odpadne potieba aplikovat nastroje zminéné
v €asti A), tedy potiz s mimoradné nizkou nabidkovou cenou, naduzivanim dohod o provedeni prace,
nevhodnym zapojovanim osob se zdravotnim postizenim ¢i nadmérnou fluktuaci. Zadavatel, ktery
nerad ponecha cokoli ndhodé, mliZze vsak zkombinovat vicekriteridlni hodnoceni s nastroji popsanymi
vySe v Casti A), ¢imz si vytvofi pojistku pro pfipad, Ze hodnotici kritéria nezkoriguji popsané nezadouci
jevy v Casti A) v potfebném rozsahu. Prozatimni zkuSenosti ukazuji, ze takova hodnotici kritéria
potfebuji byt vice nez dvé, pficemz zakladnima dvéma hodnoticimi kritérii budou zpravidla nabidkova
cena a mzda bezpecnostnich pracovnikd. Zistane-li zadavatel u téchto dvou kritérii, mél by byt stale
pfipraven na nabidky s vyskytem mimoradné nizkych nabidkovych cen, véetné nabidek smérujicich
k porusovani pracovné pravnich predpisti a nedojde-li k dikladnému posouzeni nabidek v tomto
smyslu tak také vysokou miru fluktuace, nekvalitni plnéni a nedUlstojné pracovni podminky
bezpecnostnich pracovnikl (viz problematika popsana v ¢asti A), kapitoly 4).



1) Mazda bezpecnostniho pracovnika jako hodnotici kritérium:

Predmétné hodnotici kritérium bylo zadavateli pouzito jiz nékolikrat — bylo pouzito ve vsech prikladech
dobré praxe uvedenych v kapitole 6.

V souvislosti s hodnoticim kritériem ,mzda pracovnika® je na misté pfipomenout ,Sdéleni UOHS k
problematice zaddvdni verejnych zakdzek v oblasti dopravni obsluZnosti se zohlednénim socidlnich
aspektu ze dne 20.3.2017“, kde UOHS uznal (ac v souvislosti s odménovanim fidi¢a) vysi mzdy osob
zapojenych do plnéni za socidlni aspekt (socidlni hodnotici kritérium) zadavani vefejnych zakazek.

Pti pouZiti hodnoticiho kritéria ,mzda pracovnika” je vhodné pamatovat na mozné nezadouci efekty,
které mohou nastat, nebude-li navazujici problematika v zadavacich podminkach oSetfena. Jedna se o
to, Ze nékteré dodavatele mize predmétné hodnotici kritérium vést k maximalizaci zaméstnavani na
dohody o provedeni prace, samoziejmé s cilem nabidnout co nejvyssi mzdu v rdmci hodnoceni a
minimalizovat s tim souvisejici naklady dodavatele (coZ jsou vtomto pfipadé zejména naklady na
povinné odvody pojistného a dani, naklady na pfiplatky za praci-nocni, vikendy, svatky), které jsou u
pracovnich pomérd vyssi nez u dohod mimo pracovni pomér, zejména u dohody o provedeni prace.
S tim opét souvisi Ucelové vytvareni poddodavatelskych systém( a sdruZeni, pripadné vysokd mira
fluktuace, coz zpravidla vede k nedlstojnym pracovnim podminkam a nekvalitnimu plnéni. Hodnotici
kritérium ,,mzda bezpecnostniho pracovnika” mize tedy byt hodnoticim kritériem pfinosnym, nicméné
zUstane-li spolecné s nabidkovou cenou osamoceno bez osSetfeni problematickych navaznosti, nelze
oCekavat, Ze automaticky odpadnou potize, které se v nabidkdch u predmétu plnéni spocivajiciho
v ostraze bézné vyskytuji (viz ¢ast A) kapitoly 4), ba naopak, mUze dojit k jejich posileni.

Prevenci pro tuto situaci predstavuji nastroje predstavené v ¢asti A). Tedy informovanost zadavatele o
sloZzeni tymu predpoklddaného dodavatelem, pfipravenost zadavatele posoudit, zda predstaveny
kalkulovany tym neznamenda vzhledem k nabidkové cené a nabizené vysi mzdy bezpecnostnich
pracovnikd mimoradné nizkou cenu a zda nesméfuje k porusovani pravnich predpist ve smyslu § 48
odst. 5 pism. a) ZZVZ. Soucasné zajiSténi navaznosti ve smlouvé, tj. zejména prehled o tymu
bezpecnostnich pracovnikli i béhem plnéni smlouvy, nastaveni pravidel pro zmény vtymu
bezpecnostnich pracovnikll béhem plnéni smlouvy a skutec¢nou realizaci pfipadné argumentace
uvedené ve zdlUvodnéni nabidkové ceny ci vysvétleni nabidky predloZzené v ramci zadavaciho fizeni
béhem plnéni smlouvy (pfipadné poskytnuti a realizace alternativniho akceptovatelné vysvétleni
umoziujiciho plnéni za nabizenou cenu). Dalsi moZnou prevenci je uplatnéni vice nez dvou hodnoticich
kritérii s vhodnym rozloZenim vah. A idealem je poufZiti jak vicero hodnoticich kritérii (vice nez dvou),
tak nastrojl predstavenych v ¢asti A) jako pojistky pro pripad, Ze by vicero hodnoticich kritérii potize
neodstranilo.

2) Zaméstnanci v pracovnim poméru jako hodnotici kritérium:

Jedna se o hodnotici kritérium, které sméfuje k zamezeni naduzivani dohod mimo pracovni pomér (viz
bod 2), casti A) kapitoly 4). Zadavatel takovym hodnoticim kritériem motivuje dodavatele
k maximalizaci uzivani pracovnich poméru, nicméné konkrétni pomér pracovnich pomérli a dohod
mimo pracovni pomér nechava na volbé dodavatele. Takové hodnotici kritérium muze velmi vhodné
vyvazovat hodnotici kritérium nabidkové ceny a mzdy zaméstnance, podafi-li se zadavateli vhodné
uchopit a definovat. Nesnadnym ukolem pro zadavatele je v pfipadé takového hodnoticiho kritéria
urceni, jak maji dodavatelé pomér pracovné pravnich vztahl vyjadrit, aby byla zachovana vzajemna



porovnatelnost nabidek vramci takového hodnoticiho kritéria. Osoby zaméstnané na dohody o
provedeni prace totiz nemusi byt zapojeny na stejné mnozZstvi hodin a stejné tak osoby zaméstnané
v pracovnim poméru mohou mit sjednany rlizny ¢asovy fond, ktery kazdy mésic odpracuji. Porovnavani
prostého poctu pracovnich pomér a dohod mimo pracovni pomér by tudiz zcela jisté nebylo spravnym
nastavenim hodnoticiho kritéria. Zadavatel se musi vyporadat také s naslednym uchopenim garance
dodavatele ve smlouvé na plnéni.

Pouzit hodnotici kritérium v praxi se odvazil napriklad zadavatel VUT, ktery poZzadoval uvedeni
celkového poctu pracovnik(, ktefi plnéni u zadavatele zajisti. Z uvedeného poctu pracovnikld méli
dodavatelé uvést pocet zaméstnancu, prepocteny na plny Uvazek, ktefi budou u zadavatele pracovat
na pozici vykonného pracovnika a maji/budou mit uzavien pracovni pomér u dodavatele (resp. u jeho
poddodavatele). Dale méli dodavatelé uvést pocet zaméstnancll v pfepoctu na plny Uvazek, ktefi
budou u zadavatele pracovat na pozici vykonného pracovnika a maji/budou mit u dodavatele jiny
pracovnépravnivztah k dodavateli (resp. k jeho poddodavateli), napf. dohoda o provedeni prace (DPP),
dohoda o pracovni ¢innosti (DPC). V hodnoticim kritériu se hodnotil pomér, ktery vznikl vypoctem:
Pocet pracovnikll na HPP pracujicich v pfepo¢tu u zadavatele na plny Uvazek / Pocet pracovnik(l na
DPP, DPC pracujicich v pfepoctu u zadavatele na piny Gvazek.

Vyhodnoceni kritéria pak probihalo podle nasledujicich pravidel: Nabidka dodavatele, ktery zaméstna
pouze zaméstnance na hlavni pracovni pomér, a pocet pracovnik(i na DPP a DPC je nula (0), bude
automaticky hodnocena jako nejvyhodnéjsi a bude ji pridéleno 15 bod(, tedy nejvyssi mozny pocet
bod(, ktery Ize ziskat v tomto kritériu. Nabidka, jejiz pomér pak bude nejvyssi, ziska 11 dil¢ich bodu
atd. V pfipadé, Ze 7adny z dodavateld nenabidne pocet pracovnik(i na DPP a DPC nulovy, pak 15 dil¢ich
bodl ziska dodavatel, jehoZ pomér bude nejvyssi, 11 dilcich bodu ziskd dodavatel, jehoZz pomér bude
druhy nejvyssi, 7 dilcich bod( ziskd dodavatel, jehoZ pomér bude treti nejvyssi, 3 dilci body ziska
dodavatel, jehoZz pomér bude ¢tvrty nejvyssi a 0 dil¢ich bodu ziskaji dalsi dodavatelé, jejichz pomér
bude paty a nizsi. V pripadé, ze zadavatel obdrzi pouze dvé nabidky, bude nabidkdm pridéleno 15 a 11
bodu a nizZsi bodové hodnoty nebudou vyuZity. Blize viz pfiklad dobré praxe zadavatele VUT (viz bod 2,
kapitoly 6).

3) Fluktuace bezpecnostnich pracovnikli pred zahdjenim zaddavaciho fizeni jako hodnotici
kritérium:

Vysoka fluktuace pracovnikl poskytujicich u zadavatell ostrahu je problematickym jevem a potieba
zadavatele nastavit meze je opodstatnéna. Z velké ¢asti dodavatel fluktuaci pracovnikl ovliviiuje tim,
jaké pracovni podminky poskytuje (vySe mzdy; typ pracovné pravniho vztahu; a dalsi). Na fluktuaci
pracovnikd vsak pUlsobi také faktory stojici zcela mimo vliv dodavatele/zaméstnavatele (student
Usp&&né dokonéi VS; ziskani pracovni pozice, o kterou osoba bezpeénostniho pracovnika dlouhodobé
usilovala; materska dovolena, covid — napf. pfesun z pohostinskych sluzeb vzhledem k uzavienym
restauracim k tomuto pfedmétu plnéni a pak zase zpét; valka — mlzZe se jednat o docasny zdroj prace,
resp. penéz, ktery maji pracovnici od zacatku v planu opustit, vzhledem k jejich kvalifikaci; dalsi). U
predmétu plnéni, ktery spociva v ostraze je pak béznou praxi prenechavani pracovnikli mezi doposud
plsobicim a novym dodavatelem — na objektech zadavatele zUstavaji i po skonéeni smlouvy na plnéni
totozni bezpecnostni pracovnici, ktefi zméni zaméstnavatele. To jsou pfiklady faktor(, na jejichz
zakladé se zadavatel rozhoduje, zda a pfipadné jak nastavi hodnotici kritérium souvisejici s fluktuaci
bezpecnostnich pracovnikl, pficemz ty faktory, které stoji vné dodavatele/zaméstnavatele takové
rozhodovani do znacné miry komplikuji. A je-li hodnotici kritérium mifeno smérem do minulosti (pred
zaCatek zadavaciho Fizeni), mize se dostat do nevyhody i takovy dodavatel/zaméstnavatel, ktery své



bezpecnostni pracovniky bézné prenechava dodavateliim/zaméstnavatelim nové pfichazejicim plnit
zakdzku na objekt/objekty zadavatele. Takovou fluktuaci by dodavatel/zaméstnavatel jisté mél
moznost ovlivnit (skrze nabizené pracovni podminky), za predpokladu, Ze by k tomu mél divod (Ze by
védél, Ze k tomu bude mit divod). Rozhodne-li se zadavatel hodnotici kritérium aplikovat, musi byt
pfipraven obhajit jeho souvislost s kvalitou plnéni, které poptava. V pfipadé hodnoceni fluktuace
smérem do minulosti (pfed za¢atkem zadavaciho fizeni) je tak tfeba si zodpovédét otazku, do jaké miry
drivéjsi fluktuace u dodavatele/zaméstnavatele ovliviiuje kvalitu budouciho plnéni. Je tedy zapotrebi
byt pfipraven obhajit provazanost fluktuace bezpecnostnich pracovnikd s kvalitou poskytovaného
plnéni a ddle provazanost mezi fluktuaci v minulosti a kvalitou v budoucim plnéni. Hodnotici kritérium
posuzujici fluktuaci dodavatele pied zahajenim zadavaciho fizeni pouzil a nastavil zadavatel CT (viz
priklad dobré praxe v bodé 1), kapitoly 6) a JMK (viz priklad dobré praxe v bodé 6), kapitoly 6).

Je nasnadé zamyslet se také nad hodnocenim fluktuace smérem do budoucnosti, a tedy ve vztahu
k pInéni, které je zadavatelem poptavano. Takové hodnotici kritérium by sice mélo snazsi prikaznost,
co se tycCe vlivu na kvalitu poskytovaného plnéni, nicméné by nemuselo byt Uplné férové vzhledem
ktomu, Ze dodavatel/zaméstnavatel nemuze fluktuaci svych zaméstnanc( Fidit, mdze ji pouze
ovliviiovat prostfednictvim nabizenych pracovnich podminek.

4) Spokojenost objednatell s ¢leny realiza¢niho tymu jako hodnotici kritérium:

Dalsim kvalitativnim a v praxi vyzkousenym hodnoticim kritériem aplikovatelnym v zakazkach na
ostrahu je ,,spokojenost objednatel( s ¢leny realiza¢niho tymu®. Prostfednictvim hodnoticiho kritéria
zadavatel zvysSuje pravdépodobnost, Ze ziska kvalitni plnéni, nebot zvyhodriuje takového Ucastnika,
ktery pro plnéni nabidne cleny tymu, s nimiZz v minulosti objednatelé prokazatelné méli dobré
zkuSenosti. Prlikaznost zajistuje zadavatelem ptipraveny dotaznik pro objednatele s uvedenim
srozumitelnych otazek a ndvodu pro jejich vyplnéni. Dodavatelim muizZe kziskani potvrzeného
dotazniku od objednatell pomoci delsi IhGta pro podani nabidek. V souvislosti s hodnoticim kritériem
je tfeba ve smlouvé na plnéni nastavit mechanismus pro pfipadnou vymeénu osob tymu, za které byly
v rdmci hodnoceni pfidéleny body. Inspiraci, jak je mozné hodnotici kritérium konkrétné nastavit, lze
Cerpat naptiklad v prikladu dobré praxe zadavatele Univerzity Karlovy na uklid (viz bod 4), kapitoly 6).
Zakdzka je inspirativni nejen s ohledem na vybér a konkrétni nastaveni hodnoticich kritérii, nybrz také
na rozloZzeni vah, které zadavateli zajistilo napfiklad absenci mimotradné nizkych nabidkovych cen,
které jsou jinak v zakdzkach na uklid stejné tak obvyklé, jako u zakdzek na ostrahu.

Kapitola 5
DALSI UZITECNE NASTROJE
1) Nakladova dolozka — zvySeni zarucené mzdy:

Ma-li zadavatel zajem podporovat distojné pracovni podminky a udrzet kvalitu pfijimaného plnéni,
nelze opomenout ani ndkladovou doloZku ve smlouvé na plnéni, a to ve vztahu ke zvySovani zarucené
mzdy na zakladé natizeni vlady ¢. 567/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist. Co se tyce konkrétniho
uchopeni takové ndkladové dolozky ve smlouvé, je vhodné, aby mél zadavatel moznost zkontrolovat,
na které bezpecnostni pracovniky zvyseni zarucené mzdy redlné dopadd, tzn., ktefi bezpeénostni
pracovnici jsou odménovani na této minimalni hranici. Zadavatel totiz neni povinen (potazmo ani
opravnén) zvysovat cenu plnéni ve vztahu k tém bezpecnostnim pracovnikiim, kterych se zvyseni
zaruc¢ené mzdy netyka, nebot jiz pfed zvy$enim zaru¢ené mzdy pracovali za mzdu vyssi. Nelze tedy nez



doporucit, aby mél zadavatel po celou dobu trvani smlouvy na plnéni prehled, ktefi ¢lenové tymu
bezpecnostnich pracovnik( pobiraji odménu ve vysi zaru¢ené mzdy.

Tato problematika je znac¢né jednodussi v pfipadé, kdy je mzda bezpecnostnich pracovnik(i hodnocena,
protozZe v takovém pfipadé je vyse mzdy ve vztahu ke viem bezpecnostnim pracovnikiim znama.

Pro inspiraci, jak s takovou nakladovou dolozkou napfiklad pracovat, Ize odkazat na pfiklad dobré praxe
zadavatele VUT (viz bod 3), kapitoly 6). Konkrétni znéni nakladové dolozky viz niZe. Text je uveden
pouze jako inspirace zakladniho uchopeni a pochopitelné je mozné jej rozpracovat do vétsich
podrobnosti tak, aby zadavateli byly pfedmétné informace zndmy nejlépe od zacatku plnéni dle
smlouvy uzaviené mezi zadavatelem a dodavatelem.

,Poskytovatel je oprdvnén poZadovat kaZzdorocné vZdy v 1. Ctvrtleti kalenddrniho roku zvyseni
ceny sluzeb (vSech mési¢nich pausadli dle odst. 1) o ........... cdstku odpovidajici meziro¢nimu
ndrdstu nejniZsi turovné zarucené mzdy pro 2. skupinu praci dle nafizeni vlady ¢ 567/2006 Sb.,
ve znéni pozdéjsich predpist; k tomuto zvyseni cen sluZeb je poskytovatel oprdvnén jediné
tehdy, pokud objednateli pfed zvysenim zarucené mzdy predloZil prehled vykonnych pracovnikii
pobirajicich zaru¢enou mzdu a popsal zpusob, jakym se ndklady na mzdy téchto pracovniki
zohlednuji v mési¢nim pausadlu. Zvyseni mésicnich pausdli dle tohoto bodu bude ucinné jen na
zdkladé odsouhlaseni objednatelem.

V této souvislosti zminény priklad dobré praxe zadavatele VUT, je inspirativni také z dlvodu pouziti
hodnoceni metodou BEST VALUE.

2) Key performance indicators (ddle jen zkratka , KP1“)

Jedna se o nastaveni klicovych ukazatel( vykonnosti (kontrolnich systém kvality), na jejichz zakladé je
plnéni provadéno a vyhodnocovano. Takto nastaveny kontrolni systém kvality umoznuje (funguje-li
spravné) rozpoznat mista, kde plnéni nefunguje dlouhodobéji, nepostihuje jednorazovou nefunkénost.

V systému KPI jde kontrola za dodavatelem (manaZerem zakazky ptidélenym dodavatelem), ktery
kontroluje plnéni na pravidelné bazi (napf. tydenni, denni) a vysledky zaznamenava v checklistu pro
kontrolu KPI. Na zakladé celkového kontrolniho skére KPI je hodnocena kvalita poskytovanych sluzeb,
kterd je podkladem pro fakturaci, pficemz dosazené skére KPl m(zZe snizit vysi ¢astky, kterou je
dodavatel opravnén vyfakturovat. Objednatel/zadavatel kontroluje pouze namatkové, zda uroven
kvality = vyhodnocend  manaZerem  zakdzky, odpovida drovni  kvality = vyhodnocené
objednatelem/zadavatelem. Pokud v$ak namatkova kontrola objednatele/zadavatele ukaze jiny, nez
manazerem zakazky zaznamenany vysledek, miZe mit takové zjisténi nepftiznivy vliv na vysi fakturace,
a toizpétné za cely kalendafni mésic.

Pro blizsi sezndmeni s nastrojem si mdzete prohlédnout p¥iklad dobré praxe zadavatele CT (viz bod 1),
kapitoly 6) nebo zadavatele JMK (viz bod 6), kapitoly 6).

3) Ovérovani referenci predkladanych pro prokazani spinéni kvalifikace u objednatel(

Vhodné muZe byt u zakazky na jakykoliv predmét plnéni. U zakazek na ostrahu byvaji casto objednateli
dokladovanych referenci vefejni zadavatelé, coZz s sebou nese vétsi ochotu poskytnout vyjadreni k
referenci, ktera byla dodavatelem predloZena v nabidce. Nicméné ochota poskytnout vyjadreni byva
téZ u soukromého sektoru. Zjisténi (na zakladé vyjadreni objednatele), Ze dokladovana reference
neobsahuje Uplnou pravdu a Ze dle skutecnosti nevyhovuje poZadavkim zadavatele v zadavaci



dokumentaci, neni ni¢im neobvyklym. Provéfovani referenci u objednatell je vcelku jednoduchym
ukonem, ktery Ize vSem zadavatellim pouze doporucit. V praxi pouziva napriklad zadavatel MPSV jiz
deldi dobu a minimalné ve dvou zadavacich fizenich se Ucéastnil dodavatel, kterému z tohoto ddvodu
skoncila ucast v zadavacim fizeni. V kapitole 6 je pfipojen text dotazniku, ktery pro osloveni pouziva
zadavatel MPSV.

Kapitola 6
PRIKLADY DOBRE PRAXE A DALSI ZDROJE

1) Zadavatel: Ceska televize (vyse té7 jen ,CT“), ndzev vefejné zakazky: Ostraha objektu CT TS
Brno; zadavaci fizeni v roce 2019; hodnotici kritérium k inspiraci: mzda pracovnika, stabilita
pracovniho tymu; piipadova studie k dispozici viz odkaz Ceska televize: Ostraha Televizniho
studia Brno | SOVZ; odkaz na zadavaci podminky: 190305000: Ostraha objektu CT TS Brno -
TENDER ARENA

2) Zadavatel: VUT; nazev zakdazky: Zajisténi straznich sluzeb véetné monitoringu technologii v
budovach FEKT VUT; zadavaci fizeni v roce 2021; hodnotici kritérium k inspiraci: zaméstnanci
v pracovnim pomeéru; pripadova studie k dispozici: NE; odkaz na zadavaci podminky: 2365:
ZajiSténi straznich sluzeb véetné monitoringu technologii v budovach FEKT VUT - TENDER
ARENA

3) Zadavatel: Vysoké uceni technické v Brné (vyse téz jen ,VUT"); ndzev zakazky: Zajisténi
ostrahy vybranych areal(l VUT; zadavaci fizeni v roce 2021; hodnotici kritérium k inspiraci:
vSechna hodnotici kritéria-hodnoceni metodou BEST VALUE; pfipadova studie k dispozici: NE,
odkaz na zaddvaci podminky: 2243: Zajisténi ostrahy vybranych aredld VUT - TENDER ARENA

4) Zadavatel: Univerzita Karlova, Rektorat (vyse téz jen ,,UK“); ndzev zakdzky: RUK — SBZ —
Zajisténi uklidovych sluzeb 2021 — 2025; zaddvaci fizeni v roce 2021; hodnotici kritérium k
inspiraci: mzda pracovnika, spokojenost objednatel( s ¢leny realizacniho tymu; pfipadova
studie k dispozici: viz nize a odkaz na zaddvaci podminky zde: Verejné zakdzky - E-ZAK Karlova
univerzita (cuni.cz)

5) Zadavatel: Ministerstvo prace a socialnich véci (vySe téz jen ,,MPSV“); nazev verejné zakazky:
Poskytovani sluzeb fyzické ostrahy objektl MPSV 2020 — 2024; zadavaci fizeni v letech
2020/2021; hodnotici kritérium k inspiraci: mzda pracovnika; pfipadova studie k dispozici:
ANO viz nize nebo odkaz SOVZ CASE STUDIES OSTRAHA MPSV_3; odkaz na zaddvaci
podminky: Zakladni informace o zadavacim postupu | NEN (nipez.cz)

6) Zadavatel: Jihomoravsky kraj (vyse téz jen ,JMK“); nazev zakazky: Ostraha objekt( Cejl 73 a
Udolni 35a, Brno; zadavaci fizeni v roce 2020; hodnotici kritérium k inspiraci: mzda
pracovnika, Stabilita pracovniho zazemi bezpecnostnich pracovnikl; pripadova studie
k dispozici: NE; odkaz na zadavaci podminky: Verejné zakdzky - E-ZAK JMK
(krajbezkorupce.cz)

7) Text dotazniku pro ovéreni dokladované reference u objednatele (pouzivany na MPSV)

»ldentifikace provéfované reference:

Objednatel: ..., kontaktni osoba objednatele véetné kontaktnich udaj: ...
Ndzev vyznamné sluzby: ...

Identifikace predmétu plnéni: ...

Datum realizace: ...


https://www.sovz.cz/praxe/ostraha-objektu-televizniho-studia-brno-ceska-televize/
https://www.sovz.cz/praxe/ostraha-objektu-televizniho-studia-brno-ceska-televize/
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001317/zakazka/225534
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001317/zakazka/225534
https://tenderarena.cz/dodavatel/seznam-profilu-zadavatelu/detail/Z0001390/zakazka/434323
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Hodnota: ...

Procentudlni podil ucastnika na plnéni vyznamné sluzby: ...

Vs, jako objednatele vyse uvedené sluzby bychom rddi touto cestou poZddali o:

I potvrzeni reference ve vyse uvedeném rozsahu (zejména zda dodavatel skutecné poskytuje
veskeré Cinnosti popsané vyse a skutecné mésicné fakturuje financni hodnotu uvedenou vyse),

l. informaci, zda v ramci sluzby uvedené a popsané vyse dochdzi k nepretrzité ostraze (tj. 24
hodin denné) a zda je nepretrZitd ostraha v ramci této sluzby poskytovdna alespon ... po sobé jdoucich
kalenddrnich mésicd,

1. pfipadné o doplnéni informaci dle Vaseho uvdZeni, napf. zda jste s dodavatelem spokojeni,
zda sluzby poskytoval fadné a vcéas atp.

POJMY, ZDROIJE, INSPIRACE

Pojmy:

Osobou se zdravotnim postiZzenim — je minéna osoba se zdravotnim postizenim ve smyslu § 67
zdkona o zaméstnanosti.

DPP ¢i dohodou o provedeni prace - je minéna dohoda o provedeni prace ve smyslu § 75 zakoniku
prace.

DPC ¢&i dohodou o pracovni €innosti — je minéna dohoda o pracovni €innosti ve smyslu § 76 zékoniku
prace.

MNNC ¢i mimoradné nizkou nabidkovou cenou - je minéna mimoradné nizka nabidkova cena ve
smyslu § 113 ZZVZ.

evvs

urovnich zarucené mzdy.

Zdroje:

zédkon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (v textu publikace
téz jen ,ZZVZ")

zédkon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist (v textu publikace tézZ jen
,zakonik prace”)

zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl (v textu publikace téz jen
,2akon o zaméstnanosti®)

ztizeného pracovniho prostredi a o vysi priplatku ke mzdé za prdci ve ztizeném pracovnim prostredi,
ve znéni pozdéjsich predpisl (v textu publikace téz jen ,nafizeni vlady ¢. 567/2006 Sb.” nebo
»narizeni vlady o minimalni mzdé a nejnizsich Urovnich zaru¢ené mzdy“)

zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (v textu publikace tézZ jen
,obcansky zakonik“)

Sdéleni UOHS k problematice zadavani verejnych zakazek v oblasti dopravni obsluznosti se
zohlednénim socialnich aspektl ze dne 20.3.2017
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Podékovani:

¢lendm projektového tymu OVZ a i kolegiim z HYPERLINK "https://www.sovz.cz/platforma-odpovedneho-
verejneho-zadavani/" Platformy odpovédného verejného zaddvani za sdileni dobré praxe (zejména

zadavatel@im UK, VUT, CT, JMK, MPSV), cenné diskuse a ndméty k inovativnimu pfistupu v zadavani vefejnych
zakazek, jejichZ pfedmétem plnéni je poskytovani straznich sluzeb/ostrahy.
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