Odborné élanky

Po ctyrech letech od prijeti
vyhodnocuje Ministerstvo prace

a socialnich véci efekt strategie
odpoveédného verejného zadavani

Pied ctyimi lety nejvyssi vedeni Minis-
terstva prace a socialnich véci (dale jen
~MPSV”) pfijalo Strategii odpovédného
veifejného zadavani resortu prace a so-
cialnich véci, ktera definovala priority
MPSV v této oblasti. ,Hlavnim smyslem
strategie je, Ze urcuje vizi, tedy smér, kte-
rym se jako zadavatel verejnych zakdzek
chceme ubirat, jakym zadavatelem chceme
byt a jak chceme plisobit na trh,” vysvét-
luje Ingrid Stegmannova, statni tajemni-
ce MPSV. Nyni se chysta aktualizace této
strategie a MPSV piedchozi obdobi celko-
vé vyhodnocuje.

Prijeti strategie

Strategii odpovédného verejného zadéavani re-
sortu prace a socidlnich véci (dale jen,Strategie
0OVZ") schvdlila porada vedeni MPSV v kvétnu
2015. Jejim cilem bylo na nejvys3si Grovni pfi-
jmout strategické priority pro oblast zadavani
verejnych zakdzek, které budou na strané jed-
né slouzit jako spolecny rdmec pro zadavatele
Vv resortu prace a socialnich véci, na strané dru-
hé umozni oteviené komunikovat tyto prio-
rity navenek, vici potencialnim uchazec¢dm
0 verejné zakazky. Oporu pro jednotlivé prio-
rity Strategie OVZ ziskala v pfislusné smérnici
2014/24/EU k zadavani vefejnych zakazek, dale
ve Strategickém ramci udrzitelného rozvoje CR
z roku 2010, ktery explicitné zmirnoval ,odpo-
védny” pfistup k verejnym zakazkdm: Verejnd
sprdva bude vyuzivat svou kupni silu k ndkupu
sluzeb a zbozi tak, aby naplriovala zdroveri soci-
dini a environmentdini cile, cimz bude prispivat
k posileni socidlni soudrZnosti a udrZitelného roz-
voje. Dojde tak k celkové uspore verejnych pro-
stiedku a ke zvysSovdni kvality Zivota spolecnosti

©

Podpora soutéze,
komunikace

a zvyseni diverzity
dodavatelského
fetézce

bez zvysovdni dani.[1] Také bylo mozné opiit se
o zkusenosti nékolika mélo zadavateld, ktefi jiz
vyzkouseli zadavani verejnych zakédzek s odpo-
védnymi aspekty, konkrétné Ize zminit mésta
Most, Semily, MC Praha 12 ¢i Povodi fek Vitavy
a Moravy.

MPSV se timto dokumentem pfihlasilo
ke konceptu odpovédného verejného zada-
vani (dale také ,OVZ") v celé sifi jeho defini-
ce[2] a stanovilo si priority pro své nakupy:

1) Diverzifikace dodavatelského fetézce:
podpora soutéze, otevienosti vici dodava-
teldim (zejména socialnim podnikdim, malym
podnikiim ¢i zaméstnavatelllm osob zdra-
votné postizenych) a zvy3eni diverzity doda-
vatelského fetézce.

Socialné odpovédné veiejné zadavani
(v¢. osvéty a metodické podpory)

Hledani ekologicky
Setrnych feseni

2) Podpora a rozvoj socialné odpovédného
veirejného zadavani: zohlednovani socidl-
nich aspektl pfi zadavani verejnych zakazek,
a to jak s ohledem na socidlni zaclefiovani
a podporu zaméstnanosti znevyhodnénych
osob, tak s dirazem na dodrZovani pracovné-
pravnich podminek a bezpecnosti prace.

3) Zohledinovani celkové udrzitelnosti
a dopadtli na Zivotni prostiedi: hledani
ekologicky Setrnych feseni, ktera jsou v rov-
novaze s dirazem na ekonomickou vyhod-
nost a aktualni hospodarskou situaci.

Vyhody pfijeti strategického dokumentu pro
nastaveni politiky odpovédného vefejného
zadavani na nejvyssi Urovni Ize shrnout na-
sledovné:
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verejné

m V rdmci vnitiniho pfipominkového fizeni
se ke strategii, potazmo k prioritdm mo-
hou vyjadfrit vdechny Utvary, pfipadné jsou
o dané véci dopredu informovény, a mo-
hou tak nasledujici pfistup spoluvytvaret.

m Pfijeti strategie na nejvyssi Urovni vedeni
MPSV je dulezité pro zainteresovani viech
organizaci a sekci v dané véci a soucasné
prinasi dllezitou podporu pro dalsiimple-
mentaci.

m Strategie dévé jasnd voditka pro kazdo-
denni rutinni praci administratord a orga-
nizdtord verejnych zakdzek - nastavuje,
podle jakych kritérii se maji rozhodovat
(pfirozené v otdzkach jdoucich nad rdmec
povinnosti stanovenych pfislusnym zako-
nem), jak maji o vynaloZenych prostied-
cich uvazovat, jaké si maji klast cile.

m V pfipadé naslednych kontrol poskytuje
strategicky dokument oporu, resp. auditni
stopu néslednych rozhodnuti, kterd jsou
¢inéna jiz na urovni konkrétni verejné za-
kazky (tj. vysvétluje, pro¢ byly nastaveny
urc¢ité podminky a ucinéna nékterd roz-
hodnuti ve vztahu k odpovédnym aspek-
tm vefejnych zakazek).
vuje kvalitativni smér ve vefejném zada-
véani, nebot vnimame-li pravni predpisy
a interni procesni normy jako ,povinné
minimum” (tj. nepfekrocitelné povinnosti,
které zadavatel vzdy dodrzuje), strategie
pfindsi VIZI, kam chce jako zadavatel smé-
fovat, jaky chce byt zadavatel, jakym smé-
rem bude svymi prostiedky ovliviiovat trh.

Implementace strategie -
prvni kroky

Strategie byla bez zdsadnéjsich komplikaci

schvélena a jejim naplriovanim byl primarné

povéren odbor odpovédny za verejné zakaz-
ky na MPSV. Mezi prvni kroky po pfijeti stra-
tegie OVZ nélezelo:

m Zpracovéani metodiky pro implementaci od-
povédného zaddvani — definujici konkrétni
pfileZitosti a ,vhodné” predméty pInéni.

m Uprava vnitiniho predpisu a doplnéni
principll odpovédného vefejného zada-
véani vedle zdkonnych zdsad pro zadavani
verejnych zakazek.

m Uprava zdméru realizace zadavaciho fize-
ni (coz je prvni stru¢ny prehledovy doku-
ment se zdkladnimi informacemi o vefej-
né zakdazce), kam byly doplnény kolonky
k otdzkam souvisejicim s OVZ (déleni za-
kazky na ¢asti, socidlni a environmentalni
pozadavky apod.).
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m Pripravena byla skoleni, kde se pracovnici
MPSV seznamili jak s internimi predpisy,
tak pravé i s prioritami strategie OVZ.

Pro administratory vefejnych zakdzek (tj.
osoby odpovédné za samotny proces zada-
vani) se pfirozené jednalo o néco nového,
s ¢im bylo tfeba naucit se pracovat a zpo-
¢atku investovat i do osvéty a vzdélavani.
Postupné se vsak stalo rutinou - zejména
v téch pfedmétech plnéni, kde se jiz navazo-
valo na predchozi zakdzku zadanou s odpo-
védnymi aspekty.

V pfipadé organizatorud vefejnych zakazek (tj.
vécnych utvar(, u nichz vzniké potreba urci-
tého plnéni) se sice jednalo o néco nového,
s ¢im se setkavali bud' v ramci skoleni, nebo
pfi diskusich k pfipravdm vefejnych zaka-
zek. Nicméné nutno fici, ze zpochybriovano
nebylo smérfovani priorit odpovédného za-
davani (naopak, zakomponovani zejména
socidlnich, ale i environmentalnich aspekti
do ndkupt se jevilo jako pfirozeny postup
organu statni spravy), spise byly dotazy kla-
deny ve smyslu:,Neohrozi dany pfistup, je-li
v CR novy a neobvykly, zadani vefejné zakaz-
ky?” Tj. bariérou byla spiSe obecné kultura
zadavani veiejnych zakazek v CR nez samot-
ny princip odpovédného zadavani.

Verejné zakazky
s aspekty OVZ

Ztejmé u fady zadavateld, ktefi se pro OVZ
rozhodli, byla na prvnim misté pilotni verej-
nd zakéazka, na niz bylo mozné si vyzkouset,
ze se jednd o legdlni postup, ze dodavatelé
jsou pripraveni podat nabidku a ze doslo
k naplnéni ocekavani zadavatele z hlediska
spolecenskych dopadt. V ptipadé MPSV Ize
hovotit o dvou pilotnich nadlimitnich zakaz-
kach - zajisténi uklidu hlavni budovy MPSV
a centralni nakup kancelarského papiru.

V pripadé uklidu (s predpokladanou hodno-
tou 10 mil. K¢&) pozadavky smérovaly k za-
jisténi tzv. ekologického uklidu a soucasné
bylo pozadovéano, aby se na uklidu podile-
ly osoby dlouhodobé nezaméstnané - tj.
aby dodavatel zaméstnal alespon 2 osoby,
které pro tyto ucely vyjme z evidence ne-
zaméstnanych na ufadu prace.[3] V pFipadé
kanceldiského papiru se jednalo o centrdlni
nakup pro cely resort prace a socialnich véci
na 4 roky v predpoklddané hodnoté 98 mil.
K¢. Zde zadavatel preferoval ekologicky Setr-
né fedeni - konkrétné $lo o ekologicky pro-

ces béleni a vyuziti primarniho vldkna pro
vyrobu papiru jen z udrzitelné obhospoda-
fovanych zdroj.[4]

Obé pilotni zakazky prokdzaly, Ze 1) dodava-
telé jsou pfipraveni tyto vcelku jednoduché
aspekty odpovédného zadéavéni plnit (zada-
vatel ziskal dostatek relevantnich nabidek);
2) takto formulované jednoduché ,odpo-
védné aspekty” nemaji vliv na cenu (u obou
zakézek zadavatel registroval spiSe Uspory);
3) plnéni aspektl odpovédného zadavani
bylo kontrolovdno a nebyly zaznamenény
z4dné problémy v jejich realizaci.

Uspéch pilotnich zakazek ved! k tomu, Ze as-
pekty odpovédného vefejného zadavani se
zacaly Siroce vyuzivat napfi¢ rlznymi pred-
méty plnéni. Soucasné bylo zifejmé, Ze se
na strané jedné rozrlista segment pInéni, kde
jsou tyto aspekty vyuzivény, na strané druhé
tam, kde byl tento aspekt jiz jednou vyuzit,
je pfi opakovéni dané zakézky ¢i obdobném
plnéni bud prohlouben, nebo upraven v kon-
textu aktudini situace. Nikdy vsak nedoslo
k tomu, Ze by byl vyjmut bez nahrady. Pfikla-
dem budiz pravé zminény uklid, kde v dalSich
zakazkéach byl s ohledem na aktudlni situaci
na trhu prace kladen spise vétsi dliraz na za-
jisténi dastojnych pracovnich podminek nez
na aktivaci osob v evidenci Uradu prace.

Nize je prehled oblasti vefejnych zakazek,
kde byly aspekty OVZ vyuzity (jednd se
o komplexni oblasti, nejsou uvadény dilci
pfiklady vyuziti OVZ v nékterych drobnych
verejnych zakdzkach):

Odpovédné verejné zadavani (konkrétné prio-
rita diverzifikovat dodavatele a zpfistupnit ve-
fejné zakazky MPSV i mensim dodavatelim)
se odrazilo ve velké mife i v rozhodnuti vice vy-
uzivat dynamické ndkupni systémy. A i v nich
byly definovany dalsi pozadavky z hlediska
OVZ - viz tabulka na ndsleduijici strané.

V neposledni fadé je nutné zdlraznit, ze
s ohledem na akcent, ktery odpovédné verej-
né zadavani klade na komunikaci s dodava-
teli, stéla strategie odpovédného verejného
zaddvani i na pocatku vyuzivani predbéznych
trznich konzultaci na MPSV, a to i v dobé pred
ucinnosti aktualné platného zékona k zadava-
ni vefejnych zakézek. Od pocétku roku 2016
tak MPSV realizovalo 13 Uspésnych predbéz-
nych trznich konzultaci, které pfispély k efek-
tivnimu nastaveni zaddvacich podminek vy-

branych vefejnych zakazek.



Oblast predmétu plnéni

Zajisténi tklidu, piip. i spravy budov

Poskytovani sluzeb fyzické ostrahy
objektd MPSV

Dodavky potravinové a materialni
pomoci hrazené z Fondu evropské
pomoci nejchudsim osobam

Zajisténi sluzeb — telefonni operétor/

Aspekty OVZ

Vyssi standard kvality potravin (ekologicky Setrné feseni)
Eticka vyroba textilu

Predpokladané hodnoty*
(bez DPH)

Ekologicky setrny uklid
Podpora dlstojnych pracovnich podminek
Podpora osob zdravotné znevyhodnénych na trhu prace

Pres 40 mil. K¢

Podpora dustojnych pracovnich podminek
Podpora osob zdravotné znevyhodnénych na trhu
prace (osoby se zdravotnim postizenim ¢i dlouhodobé
nezameéstnani)

38 mil. K¢.

Pres 200 mil. K¢

K Podpora osob zdravotné postizenych 3,6 mil. K¢
spojovatel
Zajisténi servisu a provozu tiskovych ReEzeE OSOt,’ zrlevyhodnevr\ych na trhu prace = 1l P22
N L - konkrétné zdravotné postizenych 17,8 mil. K¢
a multifunkénich zafizeni
Gamin nakuplkancelarskeho Ekologicky Setrné feseni 180 mil. K¢
papiru
Propagacni predméty Ealleglily ame i Do 2 mil. K¢

Podpora socidlnich podnikd

* Vzdy souhrnné za danou oblast, bez rozdéleni do jednotlivych vefejnych zakazek.

Shrnuti vysledkl implementace strategie OVZ po ctyiech letech

Podivadme-li se na uplynulé ¢tyfi roky implementace Strategie OVZ, nabizi se nésleduijici shrnuti:

Oblast pInéni v ramci dynamického

nakupniho systému (DNS)

Aspekt OVZ

Predpokladana hodnota pin
v ramci celého DNS (bez DPH)

Etické nakupovani

DNS pro technické a logistické
zajisténi standardnich akci

DNS pro nékup kanceléfskych potieb
pro resort MPSV

DNS pro nakup néabytku pro resort
MPSV

DNS pro standardni grafické
a tiskarské sluzby

Za prvé, zavedeni OVZ do praxe neni zad-
nou revoluci, kterd vyvolava fadu negativ-
nich pohled(. Ze zkusenosti MPSV se jednd
o pozvolny postup zvykani si na jiny pfistup
k vefejnym zakdazkam, ktery se postupné jevi
jako pfrirozeny. Otazky, které OVZ zadavateli
klade, jsou logické a vedou k pfirozenému
domysleni dopadd, zvyseni kvality a ziskava-
ni vys$si hodnoty za investované prostiedky.

Zadruhé, byt zpocatku je nékolik prvnich zaka-
zek vyhlasenych s aspekty OVZ nécim novym,
nestandardnim, postupné se tento pristup
stdva samozfejmosti — tim rapidné roste po-
Cet verejnych zakdzek (a jejich predpokladané
hodnoty), kde jsou tyto aspekty vyuzivany.
Jakmile je tak jednou tento pfistup implemen-
tovan do rutinnich postupl administrator(i
verejnych zakdzek, vyznamné se zvysuje po-
zitivni dopad, ktery zadavatel ma prostrednic-
tvim svych financi v rdmci vefejnych ndkupt -
na spolecnost, na firmy, na Zivotni prostfedi.

Za treti, z hlediska fizeni procesu zadavani
verejnych zakdzek OVZ zadavatele pfirozené
vede k tomu, Ze mnohem vice ¢asu investuje
do faze pripravy verejné zakazky, coz se po-

zitivné odrazi ve fazich vyhodnoceni a rea-
lizace. To potvrzuje i feditel odboru pravni-

o

Podpora zapojeni socialnich podnikd

Ekologicky Setrna feseni

28 mil. K¢

Ekologicky Setrna feseni

173 mil. K¢
116 mil. K¢

Pres 22 mil. K¢

ho a vefejnych zakédzek MPSV David Novak:
JZadavatel jiz v ramci pripravy musi detailné
promyslet dopady verejné zakdzky a situaci
na trhu - tzn. klade vétsi diraz na komunikaci
s trhem pied vyhldsenim verejné zakdzky. Cas
investovany v této fdzi se tak pozitivné projevi
v dalsich fdzich procesu.” To bohuzel neplati
tam, kde trh dlouhodobym tlakem na cenu
nebo prehlizenim nedodrzovani pravidel
nechal vyrudst velky segment nekvalitnich ¢i
feknéme neférovych dodavatell. V téchto
oblastech zadavatelé implementujici princi-
py odpovédného verejného zadavéni nara-
Zeji a jsou nuceni se neférovym dodavate-
lim postavit — coz pfirozené stoji ¢as a ener-
gii a snizuje motivaci zadavatele pokracovat.

Za ctvrté, z hlediska persondlnich kapacit
implementace OVZ zejména zpocatku vyza-
duje motivaci, energii a silné vedeni.V tomto
sméru se muze jevit jako zatézujici. ,Sou-
casné md vsak odpovédné verejné zaddvdni
velky potencidl motivovat pro proces zaddvd-
ni vefejnych zakdzek lidi, ktefi jsou kreativni,
inovativni, pdtraji po smyslu své prdce, chtéji
,délat véci jinak; pokud to md pozitivni dopad
na spole¢nost, a v neposledni fadé jim vyho-
vuje ziskdvat fadu novych dovednosti a kom-
petenci,” zdlraznuje statni tajemnice Ingrid

verejné

Stegmannova, do jejiz gesce nalezi jak verej-
né zakazky, tak i personalni politika MPSV.

Za paté, jako pouceni pro daldi vyvoj, velky
dlraz byl kladen na zavedeni OVZ do pra-
xe, na pfipravu novych verejnych zakazek
s prvky OVZ, na rozvoj této oblasti. Je ziejmé
pfirozené, ze v téchto fazich je opomijen de-
tailni monitoring, nastaveni SMART cil( a in-
dikatord. Zpocatku zadavatel sleduje nékolik
svych prvnich vefejnych zakazek s principy
OVZ a véas si neuvédomi, ze zahy jich budou
desitky, aniz by si systém monitoringu a indi-
kator(i nastavil. To je evidentné pouceni pro
dalsi fazi implementace OVZ na MPSV. =

Leona Gergelovd Steigrovd, Ph.D.,
vedouci oddéleni verejnych zakdzek
Ministerstvo prdce a socidlnich véci

" Poznamky

[1] In Strategicky ramec udrziteIného rozvoje
Ceské republiky, Rada vlady pro udrzitelny
rozvoj, Ministerstvo zZivotniho prostiedi
Ceské republiky, 2010. 1. vydani. Dostupné
online z [http://www.mzp.cz/cz/strategie_
udrzitelneho_rozvoje], s. 70.

[2] MPSV se hlasi ke konceptu odpovédného
vefejného zadavani, ktery |ze definovat jako
proces, pfi némz organizace nakupuje produkty
a sluzby zptisobem, kdy ziskava maximalni
hodnotu za penize z hlediska vytvéreni
prospéchu pro spole¢nost a ekonomiku a pfi
minimalnich Skodéch na Zivotnim prostiedi.

[3] Pripadova studie k této vefejné zakdzce je
dostupna na webu www.sovz.cz v sekci
Jpripadové studie”: http://sovz.cz/wp-
content/uploads/2017/06/sovz_case_
studies_mpsv_uklid_170626.pdf.

[4] Pripadova studie k této vefejné zakdzce je
dostupnd na webu www.sovz.cz v sekci
,pripadové studie”: http://sovz.cz/praxe/
zajisteni-dodavky-kancelarskeho-papiru-pro-
resort-mpsv/.
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