\

|—
n
©)
I
z
=
N
-
-
N
>
i

\IEREINE TARATRY VPRANL e 201

Stefan Kabatek: Pro OVZ je
zasadni sdilet priklady dobré praxe

Zadavatelé se Casto ptaji, zda se v pfipadé koncep-
tu odpovédného verejného zaddvdni (OVZ) nejednd
o pouhé ,pdchdni dobra” Mgr. Stefan Kabdtek, Fedi-
tel odboru auditu vykonnosti Nejvyssiho kontrolniho
uradu (NKU), k tomu pro nds casopis uvddi:,,Ani v pFi-
padé odpovédného zaddvdni nestaci jen chvdlyhod-
ny umysl. Velmi zdleZi i na zptsobu jeho dosazeni.”
Mnohé také velmi zajimd ndzor kontrolnich orgdnd.
NKU podile jeho slov svymi kontrolami koncept OVZ
nijak nezpochybriuje, spise jej podporuje. Jako audi-
tor ve vefejné sprdveé spattuje Stefan Kabdtek pFinosy
odpovédného zaddvdni prdvé v tom, Ze vyviji zdravy
tlak na komplexni posouzeni pouZiti vefejnych pro-
stfedkl ze strany zadavatele. Na druhou stranu vidi
i rezervy — tfeba v pretrvdvajicim resortismu ¢i v ana-
lyze potreb zadavatele a zpracovdni podkladi pri

pfipravé zakdzky.

Jaky je vds pohled na odpovédné
zaddvdni verejnych zakdzek?

V éem pripadné spatrujete
prinosy tohoto konceptu?

Patrné nékoho pfekvapim,
kdyz uvedu, Ze Nejvy3si kontrolni
urad svymi kontrolami koncept od-
povédného zadavani nijak nezpo-
chybnuje, spiSe naopak - podpo-
rujeme jej. Realizujeme kazdoro¢né
fadu kontrol typu audit vykonnosti,
jejichz cilem je mimo jiné posu-
zovat hospodarnost, efektivnost
a ucelnost [3E] vynakladanych pro-
stiedk(l ve smyslu plisobnosti NKU.
Do té spadaji samoziejmé i vefejné
zakazky, pficemz naSe zkoumani
pro posouzeni 3E se nemUze ome-
zovat pouze na samotny zadavaci

proces podle obecné zavaznych
pravnich predpist. Obvykle je
komplexni a zahrnuje samoziejmé
i ¢innosti, které zadavatel realizuje
v dobé, kdy formalné podle zakona
o vefejnych zakazkach je$té neni
zadavatelem. Jde mimo jiné o rizné
strategické analyzy, jez musi zpra-
covat a které by mély vyhodnocovat
relevantni socioekonomické aspek-
ty vstupujici do plnéni ukold své-
fenych do jeho kompetence. Pod-
cenéni, nebo dokonce opominuti
téchto aspektd na urovni strategic-
ké analyzy mlze v disledku pfinést
vysledky problematické z hlediska
efektivnosti a ucelnosti prostiedki
pouzitych v ramci dané intervence,
konkrétniho projektu &i vefejné za-
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Mgr. Leona Gergelova
Steigrova, Ph.D.

Projekt Podpora implementace
a rozvoje socialné odpovédného
vefejného zadavani, MPSV

kazky. Tim se dostavam k pfinosim
odpovédného zadavani, které jako
auditor ve verejné spravé spatiu-
ji prévé v tom, ze vyviji zdravy tlak
na vys$si miru komplexnosti posou-
zeni pouziti vefejnych prostiredkd,
jez planuje vefejny zadavatel pouzit
ke splnéni svého ukolu.

Zadavatelé se casto ptaji, zda
je odpovédné verejné zaddvadni
vsouladu s principy 3E. Kde
Ize hledat mez, Ze jde o postup
v souladu s témito principy a ze
se laicky Feceno nejednd o pouhé
pdchdni dobra, a tedy nesprdvné
pouzité OVZ?

Pfedné si kazdy vefejny zada-
vatel musi byt védom, Ze Cinnost

Foto: Archiv MPSV



Mgr. Stefan Kabatek (¥1978)

» Absolvoval magisterské studium na Fakulté

socialnich véd UK.

» Praxi zahdjil jako vysetfovatel hospodarské

kriminality Policie CR.

» V NKU plisobi na riiznych pozicich pres 14 let, od
roku 2015 je feditelem odboru auditu vykonnosti.

» U britského National Audit Office absolvoval staz
zamérenou na Value For Money Audit, se zacilenim

na silové resorty.

» V rdmci EUROSAI spolupracuje na mezinarodnich
projektech se zamérenim na rozvoj metodiky
auditu vykonnosti ve verejné spravé a auditu

eGovernmentu.

» Plisobil také jako externi lektor Ceského institutu
internich auditori na problematiku uplatriovani
hledisek 3E v ramci vnitinich kontrolnich systéma.

spojend s verejnymi zakazkami za-
padé do SirSiho kontextu pravnich
norem, které sice kladou pozadavky
na respektovani 3E, ale konkrétni
kritéria samozfejmé neuvadéji -
jen vymezuji ramec, v némz dany
subjekt nese odpovédnost za na-
staveni takovych kritérii a jejich
splnéni. Z pohledu pravnich norem
dopadajicich na subjekty, které jsou
prioritné nami kontrolovanymi oso-
bami, je to zakon o finan¢ni kontro-
le, ,velkd” rozpoctova pravidla a z&-
kon o majetku statu. K té druhé ¢asti
otazky svou odpovéd velmi zjedno-
dusim. Asi dobfe znate Uslovi, ze
scesta do pekel je dlazdéna dobry-
mi Umysly”. Mam za to, ze ani v pfi-
padé odpovédného zadavani ne-
staci jen chvalyhodny umysl. Velmi
zalezi i na zplsobu jeho dosazeni.

Pro zadavatele je koncept OVZ

v Cesku stdle novinkou a obdvaji
se ndslednych kontrol a obhdjeni
svych postupii. Jsou jejich obavy
opodstatnéné? Co Ize témto
zadavateliim doporucit? A kde
naopak spattujete rizika?

PIné rozumim obavam zada-
vatelll a vérim, ze primarné jejich
diivodem neni ¢innost NKU, ktery
nema ani dohledovou plsobnost
s dopady, jez predstavuji rozhod-
nuti UOHS. Liché jsou i obavy za-
davateld z NKU u zakazek spolu-
financovanych z fondd Evropské
unie. Predvidatelnost  vystupu
kontrolnich mechanismU je podle
mého nazoru na dobré Urovni, a to
i s ohledem na metodickou spolu-
praci Auditniho orgdnu Minister-
stva financi a NKU. Je ale zapotfebi
zdlraznit, ze existuji i dalsi prvky
kontroly na uUrovni vyuzivani pro-
stfedkl z evropskych fond(, ty vsak
maji jiny smysl nez kontrolni ¢in-
nost NKU. Koncept OVZ ja sam jako
Uplnou novinku nevnimdm, nova
je prfedevsim systematicka podpo-
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ra tohoto pfistupu a snaha o pru-
béZnou osvétu v podobé sdileni
pfikladd dobré praxe. To vnimam
jako zasadni pozitivni prvek, ktery
je nutny pro postupné a pfedevsim
pfirozené prosazeni OVZ v prostie-
di vefejné spravy. Mam také za to,
Ze jej nelze prosadit bez patfi¢né-
ho pochopeni ze strany uchazecu
o vefejné zakazky. Takze osvédcené
postupy spolu s konkrétnimi pfi-
klady Uspéchd - takzvané success
stories — je zapotfebi sdilet nejen
napfri¢ komunitou vefejnych zada-
vateld, ale i dodavateld, respektive
uchazecl o verejné zakazky. Mohu
doporucit, aby zadavatelé nepod-
cenovali pfipravu vefejné zakazky,
jejiz zasadni soucasti je analyza
potieb. Jimi definovana potieba by
méla byt podepfena relevantnimi

m
>
=
=
c
N
<
<
T
O
(9]
_|

s




\

|—
n
©)
I
z
=
N
-
-
N
>
i

\IEREINE TARATRY VPRAN] e 2016

dlkaznimi informacemi, jez budou
zohlednovat aspekty, které chté-
ji v rdmci odpovédného zadavani
podpofit nebo pfimo resit. Rizik je
pak celd fada. Za kli¢cové povazuiji,
jak zadavatel prokadze ekonomic-
kou vyhodnost. S tim také souvisi
ma odpovéd na vasi prvni otazku,
k niz podotykam, Ze pfi kontrolach
typu audit vykonnosti je bohuzel
castym zjisténim, ze nebyly nebo
neexistuji relevantni doklady. Jde
o doklady prokazujici, zda byly
pfed zahajenim zadavaciho proce-
su vyhodnoceny jednotlivé moz-
nosti s cilem posoudit rizné zpu-
soby uspokojeni zjisténych potreb.

Co by v podkladech verejného
ndkupu nemélo k aspektim OVZ
chybét? Co by mél kontrolor

v podkladech najit, aby

mohla kontrola bez problému
probéhnout?

Odpovéd nemlze byt nikdy
vyCerpavajici, protoze téméf kazda
vefejnd zakdzka ma néjaké speci-
fické aspekty ¢i faktory, které jiz
na zacatku celého procesu vstupo-
valy do uvah zadavatele. Kontroly
NKU se opiraji o dlikazni informace
v podobé dokladl, takze obecné
mohu doporucit, aby zvoleny pfi-
stup odpovédného veiejného za-
davani byl stejné jako u ,klasické”
vefejné zakazky dokumentovan tak,
aby zachoval potrebny ,audit trail”
pro pfezkoumatelnost postupu. Pro

zadavatele m(ize byt vyhodné otes-
tovat si jim uvazované podminky
a kritéria pro hodnoceni uchazect
a jejich nabidek. Umim si tedy pred-
stavit, Ze si zpracuje svou takzva-
nou optimalni nabidku s patficnym
odlGvodnénim referen¢nich hodnot.
Odchylky od téchto hodnot pak
budou vstupovat do posouzeni pfi-
jatelnosti nabidky a posouzeni jeji
ekonomické vyhodnosti. U fady za-
kazek je ¢astou chybou predpoklad
zadavatele, Ze trh mulze zakazku
provést. U volby konkrétniho pfistu-
pu odpovédného zadavani tak shle-
davam opodstatnénym vénovat za-
kazce dostatek ¢asu v pfipravné fazi
a eliminaci tohoto rizika bych vidél
i v dlsledném uplatnéni predbéz-
nych trznich konzultaci. Pokud totiz
vefejny zadavatel pozaduje néco,
co presahuje (stavajici) schopnosti
trhu, pficemz specifickou oblasti
je teprve vznikajici trh socialnich
podnik(, jejichz vymezeni pravni
normou je zatim v feseni, zvysSuje
se riziko neucelného nebo nehos-
podarného vynalozeni penéznich
prostiedkd. Tim samoziejmé nefi-
kdm, Ze zadavatelé nemohou pod-
porovat inovativni feseni, museji
k tomu ovSem nastavit realisticky
¢asovy plan zakazky. V neposledni
fadé také zalezi na tom, jaké kritic-
ké faktory uspéchu si zadavatelé
definuji. A které z nich jsou schopni
si zajistit sami a které museji pone-
chat na dodavateli - uchazeci. Moje

—

doporuceni viak nelze vnimat jako
doporu¢eni NKU, protoze takova
doporuceni Ufad vydavat nemu-
Ze. Je to spise reflexe zjisténi, kterd
shledavame u vyznamnych vefej-
nych zakazek zadavanych organi-
zacnimi slozkami statu a jeho pod-
fizenymi organizacemi.

Probéhly jiz kontroly verejnych
zakdzek s aspekty OVZ? Jak si
zadavatelé stoji? MiiZete ucinit
néjaké zdveéry?

NKU zatim vefejné zakazky za-
davané s vyuzitim pfistupu odpo-
védného zadéavani nekontroloval
v ramci specificky zamérené kont-
rolni akce. To samoziejmé nevylucu-
je, ze nékteré zakazky s aspekty OVZ
byly jiz kontrole podrobeny. Nicmé-
né v tuto chvili povazuji za pred-
casné délat jakékoliv zobecnujici
zavéry. Navic kazdy sektor trhu
vefejnych zakéazek je velmi speci-
ficky. Problémy a aspekty vstupu-
jici do rozhodovani o parametrech
zakazek jsou v oblasti stavebnictvi
jiné nez v sektoru ICT, kde napfi-
klad Spatny odhad technologické-
ho vyvoje m(ize za dva roky od za-
dani zakazky ukazat, Ze rozpocet
projektu nebyl realisticky.

V zahranici, mimo jiné ze strany
Evropské komise a OECD, vhimdme
¢im ddl vétsi tlak na strategické
zaddvadni, které je v souladu
s definici OVZ. Evropsky parlament
ve svém usneseni z Fijna 2018
akcentuje prdvé strategicky pFistup
v zaddvdni zakdzek a vétsi diiraz
na hodnoceni kvality nez ceny.
Proc¢ tento akcent podle vds neni
zietelny i u nds? Jaké jsou hlavni
bariéry pro vyuziti odpovédného
(strategického) zaddvdni v ceské
praxi zaddvdni vefejnych zakdzek?
Téch faktor(, proc je u nas slo-
Zitéjsi uplathovat strategicky pfi-
stup v zadavani vefejnych zakazek,
je urcité vice. Nedisponuji Zadnou
studif, kterd by je kvalifikované ana-
lyzovala. Z kontrolni praxe mi vyply-
va problém pfetrvavajiciho resortis-
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mu. Napfiiklad z prfezového auditu
vykonnosti zaméreného na centra-
lizované zadavani, ktery NKU reali-
zoval pod Cislem 17/24, je ziejmé, ze
resortni systém centrélniho ndkupu
ma jiz néjaké vysledky, zatimco cen-
tralni ndkup statu je naddle v plen-
kach.Necham ale na ¢tenéfich, jestli
si po precteni zavéru z této kontroly
feknou, zda je centralizované za-
davani velkou pfilezitosti statu pro
spole¢ensky odpovédné zadavani.
U zakazek v podobé outsourcingu
riznych sluzeb spolufinancovanych
z evropskych fondl pak nékterd
nase zjisténi ukazuji na informacni
asymetrii, kterd mize v konec¢ném
dUsledku prispivat i k pomalejsimu
nabéhu OVZ do praxe. Neni nic ne-
obvyklého, kdyz zadavatelé oceka-
vaji, Zze jim bude dodavatel posky-
tovat pro potfeby monitorovacich
zprav raznou skalu informaci. Ten
se vSak zamérfuje pouze a jen nain-
formace, jez jsou nezbytné pro néj
a pro splnéni smluv-
nich podminek kon-
traktu. V pfipadé OVZ
se domnivam, Ze by si
mél zadavatel nastavit
podstatné propracova-
néjsi monitoring pInéni
vefejné zakazky a pre-
devsim si jej dlkladné
smluvné o3etfit. Otazkou z druhé
strany jsou pak samoziejmé trans-
akéni naklady takového reseni, kte-
ré by mély byt vzdy pfiméfené uce-
lu a Zddouci efektivité.

V soucasné dobé probihd

na teoretické urovni diskuse

o zplisobu vyhodnocovdni
verejnych ndkupii s aspekty OVZ.
Hledaji se ukazatele pro reporting
a ndsledné méfeni. Mluvi se

o stanoveni klicovych ukazatelii
vykonnosti (KPI). Jak se na tuto
problematiku divdte vy?

Uz samotnd podstata vami
uvadéné diskuse mé velmi tési. Au-
dit vykonnosti, ktery realizujeme
v rdmci nasich kontrolnich akci, je
¢asto limitovan velmi slabou uUrov-

ni nastaveni a realizaci vlastniho
monitoringu vykonnosti ze strany
kontrolované osoby. Pfitom zakon
o financni kontrole takovy systém
pfimo  pfedpoklddd, respektive
ukldadd managementu jeho zave-
deni. Casto pak namisto zlep3ovani
citlivosti a vypovidaci schopnosti
vybranych ukazateld KPI spise hle-
dédme cestu, jak kontrolovanym
subjektim pomoci nastavit fun-
damentélni prvky pro hodnoceni
vykonnosti, napfiklad pro oblast
hodnoceni cild. Vase otdzka také
pfipousti uplatnéni globalniho po-
hledu na véc. Nelze pominout, Ze je
Ceské republika soucasti ur¢itého
ekonomického a politického pro-
storu. PFfijima tedy i urcité zavazky
z mezinarodnich strategickych do-
kument(. Témi je napfiklad Strate-
gie Evropa 2020 nebo Agenda 2030,
jez byla schvalena na podkladé pfi-
slusné rezoluce OSN a nastavuje
cile udrziteIného rozvoje. Tyto stra-

U volby pristupu odpovédného

zadavani je treba zakazce vénovat

dost ¢asu v pripravné fazi

tegické dokumenty mimo jiné uva-
déji globalni ukazatele, které je za-
potiebi rozpracovat na nizsi Uroven
a monitorovat na Udrovni jednotli-
vych statl, jez se k zadvazkdm pfi-
hlasily. Pokud ma OVZ jako pfistup
k efektivnimu ,rozdélovani” vefej-
nych prostredkd v tomto sméru po-
moci, tak bych vidél potfebu ur¢ité
urovné komplementarity ukazate-
G pro OVZ s vybranymi segmenty
udrzitelného rozvoje a podobné.
Predpokladam, ze by zlep3eni v této
oblasti mohla vyznamné prospét
i uvazovana strategie rozvoje social-
ni ekonomiky CR.

Jak vnimdte celkovy vyvoj
v oblasti verejnych zakdzek u nds
v poslednich letech?

Rozhodné pozitivné vnimam
skutecnost, ze v poslednich tfech
letech panuje velkd poptavka ze
strany zadavatelll i dodavatell
po efektivnim zplsobu vedeni za-
ddvaciho fizeni. Za ucinnosti pred-
choziho zakona ¢&islo 137/2006 Sb.
opakované rezonovalo téma pro-
tikorup¢nich novelizaci. Nyni jsme
se konec¢né posunuli dal a akcen-
tuji se témata zjednoduseni zada-
vaciho procesu, véetné jeho elekt-
ronizace i uplatiovani inovacnich
postupl. Mezi takové patii Best
Value, kdy je smluvni vztah zalozen
na hodnoceni vysledkl. To ovsem
predstavuje radikalni zménu v pfi-
stupu k pfipravé a organizaci zada-
vaciho fizeni, v némz se zadavatel
nevycerpdva detailnim popisem
zplisobu realizace vefejné zakazky.
Tim zadavatelé casto ztraceji ob-
rovské mnozstvi casu, ale vétsimi
odborniky jsou pravé uchazedi -
dodavatelé. Obé strany nesou pfi
zadavacim  procesu
transakéni  naklady,
které jsou u nadlimit-
nich vefejnych zaka-
zek casto ve stovkach
tisic i v fadu milionl
korun. NelUspésné
zadavaci fizeni pak
mUze vést na strané
zadavateld i ke zna¢nym ztratdm,
protoze museji docasné prodlu-
zovat casto nevyhodné smlouvy
nebo za cenu vysokych nakladd
udrzovat v provozu technologie,
které jsou na konci zivotnosti.
Uchazeci - dodavatelé - ztrace-
ji motivaci ucastnit se vefejnych
zakazek, jez konci celkové nezda-
rem, a nemaji zajem nést znacné
reputacni riziko za Spatné pfipra-
vené zakdzky. V dlsledku to vede
ke snizovani konkurencniho efektu
ve vefejnych zakéazkach, napftiklad
v podobé nizsiho pocltu uchaze-
¢, a tedy predkladanych nabidek.
Vyvoj priimérného poctu nabidek
na jednu vefejnou zakazku se bo-
huzel nezlepduje a Cesko je pod
pramérem Evropské unie. Samo-

-
>
=
=
c
N
<
<
T
O
wn
_|

s




\

l_
n
©)
I
z
=
N
-
-
N
>
L

ek e ¥ e

kvéten 2019

ziejmé k tomu pfispivaji i dalsi fak-
tory, napfiklad investice a stavebni
boom na strané privatniho sektoru,
nicméné z pohledu verejnych za-
davatell je tfeba fesit ty problémy,
jez jsou pod jejich vlivem.

Jaké trendy, pozitivni nebo
negativni, na strané zadavatelii
se podle vds v soucasnosti nejvice
projevuji v praxi?

Za¢nu opét pozitivné. | pres
nékteré problémy s NIPEZ (NEN) je
pokrok v elektronizaci vefejnych
zakazek viditelny. Souéasné rozu-
mim ¢astym stiznostem zadavateld
i dodavatell, ze jim elektronicka
forma zadavani vefejnych zakazek
zabira vice ¢asu nez ta plvodni ,pa-
pirovd”. V nadich kontrolach jsme
opakované poukazali na nedostat-
ky infastruktury pro elektronizaci
vefejnych zakdzek i nedostatky
metodické, jejichz feSeni mnohdy
vyvolalo dalsi naklady na upravu
informacni infrastruktury. Nicmé-
né se domnivam, Ze zadavatelé
z Urovné statni spravy jsou na pl-
nou elektronizaci verejnych zaka-
zek pfipraveni lépe nez uchazedi
- dodavatelé. V praxi jsou i nadale
znacné rezervy ve snizeni adminis-
trativni zatéze a pouhé prosazova-
ni pIné elektronického zadavaciho
fizeni neni ,vielék”.

Jaké jsou aktudlni priority NKU
a ¢éim UFad momentdlné zije?

Kazdy rok je samoziejmé ak-
tudlni prioritou splnéni planu
kontrolni ¢innosti. Letos plan za-
hrnuje celou fadu spolecensky vy-
znamnych témat, pocinaje oblasti
dopravy - konkrétné vydaji na vy-
stavbu a opravy mostll - pies ky-
bernetickou bezpecnost az po pra-
fezova témata, jako je vzdélavani,
jimz se kontrolofi budou zabyvat
ve tfech kontrolach: V jedné z nich
provéfi, jak se vyuzivaji penize ur-
¢ené na vzdélavani zdravotnického
persondlu, v daldi se zaméfi na vy-
sokoskolské  vzdélavani  vojak
a prislusnik bezpecnostnich slozek
a dale také na evropské dotace po-
skytované na spolec¢né vzdélavani
zakd. Soucasné letos dokoncuje-
me rozsdhlou kontrolni akci typu
audit vykonnosti, ktera byla zaha-
jena v srpnu 2018 a zaméfuje se
na rozvoj digitalizace vzdélavani
na zakladnich a stfednich Skolach.
Kromé pfimého vykonu kontrolni
¢innosti patfi mezi priority mezi-
narodni aktivity, do nichz je NKU
v ramci komunity nejvyssich kont-
rolnich instituci zapojen a nékteré
i pfimo fidi. Jednou z nich je Bench-
marking Information Exchange
Project [BIEP], ktery koordinujeme
v ramci EUROSAI. Diky tomuto pro-
jektu sdilime celou fadu poznatki
a informaci, jez uplatriujeme v kon-
trolach prostfednictvim mezinarod-
niho srovnani. Dafi se tak naptiklad
identifikovat piiklady dobré praxe

v oblasti investice do liniové infra-
struktury a poukézat na systémové
nedostatky, které maji negativni do-
pad na hospodarnost a efektivnost
vynaklddanych prostiedkd. Letosni
rok je rovnéz ve znameni intenziv-
nich pfiprav agendy kongresu EU-
ROSAI, jimz NKU v ¢ervnu 2020 za-
haji své predsednictvi v organizaci
sdruzujici evropské nejvyssi kont-
rolni instituce.

Lze néjak shrnout, co pfedevsim
by se mélo podle vds v zaddvaci
praxi zménit, aby bylo v ramci
jedné kontroly méné pochybeni?
Tak nejprve musim podotk-
nout, e kazda kontrola NKU je
odliSnd svym zaméfenim, a tudiz
je rozsah zkoumani problematiky
vefejnych zakdzek v jednotlivych
kontrolnich akcich rlizny. Davat
tedy néjaké univerzalni doporuce-
ni Ize jen tézko, a to i z dlvodu, Ze
s chybou v postupu zadavatele neni
zpravidla spojen jen jediny faktor.
Osobné bych vidél potrebu zlepsit
vlastni pfipravu vefejnych zakazek
v roviné analyzy potfeb zadavatele
a zpracovani podkladl, které bu-
dou opodstathovat ekonomickou
vyhodnost preferovaného feseni
napfiklad z hlediska Zivotniho cyk-
lu dodavky nebo sluzby - casto je
v plnéni zakazky kombinace oboji-
ho. V oblasti ICT, na kterou se také
soustiedi nas odbor auditu vykon-
nosti, shleddvam velmi pozitivni roli
odboru hlavniho architekta eGo-
vernmentu [MVCR], jenz prosazuje,
aby byly investice do ICT projektt
podrobeny analyze metodou cel-
kovych nakladl vlastnictvi [TCO].
Pokud budou zadavatelé v uplatio-
vani této metodiky dlsledni, mohlo
by v kombinaci s controllingem ICT
sluzeb, respektive produktovych
nakladl téchto sluzeb dojit k dlou-
hodobému zlepseni z hlediska
efektivnosti i hospodarnosti vydaju
na ICT vefejné spravy. K této vydajo-
vé oblasti je NKU v poslednich tfech
letech velmi kriticky, coz shrnuje
i ve svych vyro¢nich zpravach.



