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Komunikace s potencialnimi dodavateli
verejnych zakazek

Komunikace mezi zadavateli a dodavateli
pri zadavani verejnych zakazek mGze byt
v nékterych pfipadech klicem k Uspé&sné-
mu vysoutézeni vefejné zakazky. Je to
velmi efektivni nastroj v rukou zadavatele.
Zadavatel vSak nemuze komunikovat dle
své libovlle, naopak, svému jednani musi
vénovat nalezitou pozornost, komuniko-
vat oteviené a dostate¢né transparentné
a postupovat vzdy v rozsahu a takovym
zpusobem, ktery je umoznén zakonem

€. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek (dale téz jen ,ZZVZ"), (dale také
jako ,vhodna komunikace®).

Potfeba vhodné komunikace nabyva na
dulezitosti také v pfipadech, kdy zadava-
telé zadavaji své verejné zakazky strate-
gicky, tedy realizuji spoleéensky odpo-
védné verejné zadavani. V ramci své
snahy poptat zbozi, sluzby nebo stavebni
prace, tak zadavatelé prosazuji i dalSi
priority napfiklad v oblasti socialni politiky,
zaméstnanosti, rozvoje mistni ekonomiky
nebo zivotniho prostfedi. Zadavatelé pfi
komunikaci (jednani) mohou zjistit reakci
trhu a jeho moznosti. Dodavatelé mohou
zadavatelim pomoci nalézt uzite¢né na-
staveni pozadavkl z oblasti spolec¢enské
odpovednosti, kterymi Ize pfi plnéni verej-
né zakazky prispét spolecnosti ¢i Zivotni-
mu prostiedi. Cilem je pfitom najit efektiv-
ni nastaveni (specifikace pfedmétu plnéni
a smluvnich a obchodnich podminek) od-
povidajici pozadavkum zadavatele i real-
nym moznostem dodavatelu.

| oblast odpovédného zadavani by méla
byt pfedmétem soutéze a konkurence,
aby doslo k maximalizaci pfinost pro za-
davatele a spolec¢nost. Heslo ,value for
money*, tj. ziskani maximalni hodnoty za
vynalozené prostredky, plati i zde.
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Priklad dobré praxe

SKOLENi O DYNAMICKEM NAKUPNIM SYSTEMU
PRO POTENCIALNi DODAVATELE MINISTERSTVA
PRACE A SOCIALNICH VECI

Své zkuSenosti v oblasti komunikace s potencialnimi dodavateli maji také na
Ministerstvu prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*). Vhodna komunikace
pomaha MPSV podporovat jeden ze zakladnich okruht jeho priorit — ,,Pod-
poru soutéze, komunikaci a zvyseni diverzity dodavatelského retézce".
,Cilem je | sdilet své priority navenek, oteviené je komunikovat vici
verejnosti ¢i dodavateliim a budovat tak prostredi otevienosti a divéry...."
uvadi Strategie odpovédného verejného zadavani v resortu MPSV.

STRATEGICKE A ODPOVEDNE VEREJNE ZADAVANi MPSV

- PRIORITY
Podpora Socialné
soutéze, odpovédné
komunikace verejné zadavani

a zvyseni (vE. osvety

diverzity a metodické
dodavatelského podpory)

retézce

Hledani ekologicky
Setrnych reseni



SOCIALNE ODPOVEDNE VEREJNE ZADAVANI PRIKLADY DOBRE PRAXE

Ajak to vypada v praxi? Takovym pfikladem mohou byt technicka Skoleni pro
dodavatele v dynamickych nakupnich systémech (dale jen ,DNS*), které
MPSV porada od roku 2016. Cilem té&chto Skoleni je zvysit zapojeni
dodavatell (zejména malych a mikro podnikl, socialnich podnikl), resp.
podporit jejich Ucast v soutézi. Pro mnoho mensich dodavatell je verejné
zadavani velkou neznamou, neorientuji se v zakonné uprave, dfivéjsi
zkudenosti a kultura zadavani v Cechach je mohla odradit. A pravé s témito
nepravnimi bariérami mohou Skoleni pomoci. Pfedmétem $koleni je laicky
predstavit dynamicky nakupni systém. V ramci Skoleni zadavatel vysvétli
zakladni technické aspekty, napfiklad jak jeho elektronicky nastroj funguje,
jak se do néj registrovat, jak podavat elektronické nabidky nebo napfiklad,
kde si zfidit elektronicky podpis. Dodavatelé tak maji moznost seznamit se
i s vyvojem elektronizace u nas. Veskeré informace a Udaje, které zadavatel
sdéli v ramci takového skoleni, jsou obecné povahy a vSeobecné dostupné,
aby nedoslo ke zvyhodnéni uc¢astnikd $koleni a zadavatel dodrzel zasady
zadavani vefejnych zakazek dle § 6 ZZVZ, vCetné zasady transparentnosti.
Zatimco takova Skoleni pro zkuSené pracovniky zakazkovych oddéleni
dodavatele pravdépodobné nebudou pfinosna (a tito dodavatelé zpravidla
ani nejsou navstévniky téchto Skoleni), novi a mali dodavatelé pfinos
$koleni dozaijista oceni. Skoleni je otevieno véem potencialnim zajemcim
ajebezplatné.

Prvni Skoleni MPSV realizovalo pro ,Dynamicky nakupni systém pro
zajisténi standardnich akci“, kde zadavatel chtél podpofit zafazeni dalSich
dodavatell do jiz zavedeného a probihajiciho DNS. Informace o konani
Skoleni se objevila na profilu zadavatele. Nasledné MPSV zacalo zvazovat
otazku podpory soutéze timto zpUsobem u kazdého DNS, které zavadi.
S ohledem na potencialni dodavatele na trhu pak vyhodnocuje individualné
pfinos skoleni, a je-li dle situace tfeba, Skoleni provede pfed zavedenim
i opakované. Pokud zadavatel DNS teprve zavadi, a planuje Skoleni realizo-
vat ve fazi po vyhlaseni, ale pfed koncem Ih{ity pro podani zadosti o i¢ast, je
mozné pro rozsifeni informace o konani Skoleni vyuzit i formulafe Véstniku
verejnych zakazek, konkrétné Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni. Pro
vlastni $koleni pak zadavatel pouziva prezentaci, ktera je dodavatelim také
k dispozici na profilu zadavatele.

Projekt Podpora implementace a rozvoje socialné odpovédného vefejného zadavani je spolufinancovan Evropskou unii.
Registracni ¢islo projektu je CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_018/0000732.
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